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Nota

Los Estdndares que se presentan en este documento utilizan términos inclusivos para referirse
a todas y todos los sujetos que interactuan en los procesos educativos. Solo en los textos
introductorios que los acomparan se utilizan términos genéricos para referirse a hombres y
mujeres, con el fin de facilitar la comprensién de la lectura.



Estandares de la Profesién Docente
Marco para la Buena Ensefianza

PRESENTACION

Con mucho orgullo, desde el Centro de Perfeccionamiento, Experimentacion e Investigaciones Pedagdgicas
(CPEIP) se pone a disposicion esta actualizacion del Marco para la Buena Ensefianza, fruto de un largo,
fructifero y participativo trabajo de reflexién y andlisis. Este trabajo ha sido elaborado en su mayoria por
docentes, y siempre con mucha pasién y compromiso por el desafio de educar y con una valoracién y
respeto profundo por la profesién docente.

Lograr que los y las estudiantes alcancen aprendizajes de calidad es el principal valor de un sistema
educativo y eso es precisamente lo que queremos para nuestro pais. Para alcanzar este objetivo, la labor
que puedan desempenar los y las docentes en la sala de clases pasa a ser trascendental.

Desde 2004 -fecha de la elaboracién del MBE anterior- hasta este Marco se concretan casi dos décadas
derecorrido y aprendizajes sobre las buenas practicas docentes; aquellas que llevan adelante profesores
y profesoras quienes, ejerciendo en diversos contextos y muchas veces bajo condiciones adversas, logran
aprendizajes profundos y significativos con sus estudiantes.

Hoy sabemos que aquel o aquella docente que se hace experto/a a partir del ejercicio de su profesion, lo
hace debido a la practica, asociada a la reflexién y el andlisis de estaq; eso es lo que genera la experticia
de ensefiar. Sabemos que la atraccién de buenos/as candidatos/as a la docencia y la formacion inicial
que redlizan las universidades a través de los distintos programas de pedagogia, son claves para que el
pais disponga de profesionales preparados/as para el ejercicio de la profesion, pero también sabemos
que frente a los grandes desafios que debe enfrentar la docencia se requieren esfuerzos conjuntos. Es
por esta razén que se presentan nuevos referentes articulados para guiar la formacion y el desarrollo
profesional docente, donde este nuevo Marco es parte de ello.

Este trabdjo de actualizacién del Marco para la Buena Ensefianza parte de la premisa de que los y las
docentes aprenden mayoritariamente en su lugar de trabajo, con su grupo de pares, a partir de la reflexion
de su propia practica. Y es desde ahi que este trabajo de muchos y muchas pretende apoyar y acomparar
alas y los profesores de Chile en su aprendizaje profesional y labor pedagdgica.

Mejorar el cémo se ensefq, y hacerlo en funcién de cémo los y las estudiantes aprenden, es el gran
desafio. Para ello, este instrumento pone a disposicion un cimulo de conocimientos, experiencia nacional
e internacional acumulada para que, a partir de su reflexion, individual y colectiva, profesores y profesoras
logren verse representados en aquellas buenas practicas ya incorporadas y desafiados por aquellas que
No reconocen en su ejercicio.

Esta version del nuevo Marco para la Buena Enseiianza busca guiar y orientar el desarrollo y aprendizaje
profesional docente, porque consideramos que ensefiar es mds que nada un ejercicio permanente de
aprender, y porque creemos que solo podemos hacer frente a las demandas y requerimientos que la
sociedad del conocimiento le imprime a la docencia actual, convirtiéndonos en aprendices de por vida.
Esto significa estar en constante actualizacién de los conocimientos, métodos y estrategias; incorporar
nuevos hallazgos en pedagogia y en la ciencia del aprendizaje, adquirir nuevas herramientas y adaptar
la practica docente acorde las necesidades de los y las estudiantes.
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En el nuevo y complejo contexto en que nos encontramos producto de la pandemia mundial, las y los
profesores en Chile han demostrado una enorme capacidad y disposicion para aprender. Se han visto
obligados a reorientar sus prdcticas e innovar, adentrdndose en el abismante mundo de la tecnologia.
Aprovechemos el escenario actual para ampliar la visiéon respecto de la manera de cémo se ensefia y
como se aprende en el siglo XXI. Es urgente que continuemos enfrentando esta crisis con decisiéon durante
los préximos anos, para que esta no afecte el desarrollo y oportunidades de las generaciones actuales.
Es el momento de realizar mejoras, “hacer las cosas distinto” y desplegar nuestra capacidad de innovar,
priorizar y crear y asi enfrentar este escenario de cambio y en esta tarea este instrumento puede ser de
gran ayuda.

Quisiera también extender la invitacién a todas y todos los directores, directivos y lideres intermedios.
Sabemos que todo/a lider educativo juega un rol relevante en materia de apoyo docente y mejora de la
ensefanza. Aseguremos los espacios que requieren las y los profesores para aprender y desarrollarse,
generemos didlogos profesionales y promovamos el trabajo colaborativo enfocado a cuestionar la practica
en funcién de los resultados de aprendizaje de los y las estudiantes. Debemos reconocer ahora mads que
nunca que el aprendizaje y desarrollo profesional continuo nos abre como pais un espacio vital para el
crecimiento y preparacion de nuestros/as docentes y estamos seguros de que, en esta tareq, este nuevo
Marco para la Buena Ensefianza serd un aliado, que contribuird a mejorar la ensefianza que reciben los
nifos, nifas, jévenes y adultos en nuestro pais.

A su vez, cabe destacar que esta actualizaciéon del Marco para la Buena Ensefianza, enmarcada en la
elaboracion de una politica de estdndares para la profesiéon docente, tuvo como propdsito central aportar
a la eficiencia y coherencia del sistema, para lo cual se hizo un esfuerzo de articulacién y concordancia
con el resto de la politica e institucionalidad educativa.

Como Ministerio de Educacién y CPEIP, agradecer a todos y todas quienes fueron parte de este gran
proyecto, quienes desde el compromiso supieron dimensionar el valor y alcance de una politica publica
de este tipo y quienes generosamente aportaron desde distintos espacios a la concreciéon de este
instrumento, buscando que sea de utilidad en la transformacion de la educacién y con ello en la calidad
de vida de nuestros/as estudiantes.

Un saludo afectuoso,

Francisca Diaz Dominguez,

Directora del Centro de Perfeccionamiento,
Experimentacién e Investigaciones Pedagdgicas (CPEIP).
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. INTRODUCCION

La actualizacion del Marco para la Buena Ensefianza (MBE), elaborado en 2004, busca responder a los
nuevos desafios que la sociedad actual, a nivel general, y los/as estudiantes, en particular, le plantean ala
docencia. Para esto, el MBE adhiere a una pedagogia que mira las habilidades del siglo XXl y que promueve
un desarrollo educativo que equilibra una cognicidn profunda con el desarrollo personal y social de los
estudiantes, en entornos de aprendizaje mds participativos, atentos al desarrollo emocional y enriquecidos
con herramientas de la sociedad digital.

Los numerosos cambios en el marco regulatorio refuerzan la necesidad de esta actualizacion que incorpora
nuevos desafios al desemperio docente, de acuerdo con los cambios en las Bases Curriculares vigentes y
otros documentos complementarios. Estos cambios se vinculan con el compromiso nacional de ofrecer a cada
estudiante acceso a una educacién de calidad e inclusiva, y de dar una respuesta positiva a la diversidad,
alainterculturalidad, al enfoque de género, a la formacion ciudadana y al desarrollo sostenible, entre otras
expectativas expresadas en las politicas educativas de los ultimos 10 afos (Ministerio de Educacion, 2018).

Adicionalmente, con la entrada en vigor de la Ley N°20.903, aprobada en el afo 2016, que establecio un
Sistema de Desarrollo Profesional Docente, se contempla la obligatoriedad de contar con estdndares
pedagdgicos y disciplinarios para las Carreras de Pedagogia y estdndares de desemperio profesional que
se desprendan de los Dominios del MBE, para orientar, evaluar y fortalecer la profesién.

El CPEIP, en colaboracion con docentes, expertos e instituciones afines, presenta esta versién actualizada
del MBE 2021, que fue sometida a procesos de consulta y validacion, a través de distintas modalidades, para
recibir las opiniones y sugerencias de docentes, directivos, académicos, lideres de opinidn e instituciones
vinculadas a la educacion. Esta version fue aprobada por el Consejo Nacional de Educaciéon (CNED) en
marzo de 2021.

Este nuevo MBE 2021 se organiza en cuatro secciones. Primero, se sefialan los antecedentes de esta
propuesta. En segundo lugar, se presenta la estructura del MBE 2021y una vision sindptica de los estdndares.
En la tercera parte, se presenta cada dominio del MBE, se ofrece una breve fundamentaciéon de los saberes
profesionales actuales para cada uno y se presentan los estdndares de desemperio profesional, con sus
focos y descriptores. Para finalizar, se presenta un glosario y luego se indican las fuentes bibliograficas
consultadas.
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. ANTECEDENTES

Estandares de la Profesion Docente: una oportunidad de fortalecer la
trayectoria docente

En esta nueva versiéon de MBE se transita desde “criterios” que estructuran al MBE de 2004, a “estdndares”.
Esto permite incorporar descripciones mds especificas de qué se espera que sepan los docentes para
lograr que sus estudiantes alcancen aprendizajes de calidad y también se alinea con la Ley N°20.903, que
establece la necesidad de elaborar estdndares de desempeiio profesional. De esta manera, el MBE 2021
estd estructurado en 12 estdndares de desemperio, que estdn enmarcados en los mismos cuatro dominios
que el Marco anterior.

A partir de este cambio, el Marco para la Buena Ensefianza 2021 pasa a formar parte de una arquitectura
global que se ha querido otorgar a la profesiéon docente. En ella, a partir de una mirada de trayectoria, se
conecta de manera intencionada este Marco para la Buena Ensefianza (MBE), estructurado en estdndares
de desemperio, con los Estdndares para Carreras de Pedagogia, conformados por estdndares pedagdgicos
y estdndares disciplinarios. Ambos instrumentos, entonces, forman parte de los "Estdndares de la Profesiéon
Docente" y conforman esta nueva politica que le brinda a la profesidon una perspectiva de desarrollo
docente que integra la formacion con el gjercicio de la profesion, vinculdndolos como un proceso continuo
—una trayectoria profesional— que fortalece la relacién entre la formacién y la prdactica. Para ello, ambos
instrumentos, Estdndares para Carreras de Pedagogia 2021y MBE 2021, se trabajaron de manera conjunta
y articulada.

En términos concretos, esta articulacién se traduce en que los estdndares de desempeiio profesional del
MBE, que buscan orientar el desemperio de todo docente, independientemente del nivel o asignatura que
ensefaq, equivalen a los Estdndares Pedagdgicos que debe lograr todo futuro docente al egreso de su
carrera, aungue con algunas variaciones en sus descriptores. Por su parte, los Estdndares Disciplinarios,
que especifican los saberes y habilidades profesionales para abordar las particularidades de cada una
de las asignaturas del curriculum nacional y se constituyen en referentes minimos de los conocimientos
disciplinarios y diddcticos que un profesional docente debe alcanzar en nuestro pais, en esta mirada
integradora abren una oportunidad para su uso formativo por parte de los docentes en servicio.

Sentido y propésitos del Marco para la Buena Enseiianza 2021

La elaboracion de esta nueva version del Marco para la Buena Ensefianza, asi como de todos los “Estédndares
de la Profesion Docente”, tiene como propdsito general apoyar la docencia a través de una visidon y un lenguaje
compartido acerca de los conocimientos, habilidades y disposiciones que despliega un docente efectivo
en sus interacciones con estudiantes y otros integrantes de las comunidades escolares; entendiendo como
docente efectivo aquel que logra aprendizajes de calidad en sus estudiantes. En especifico, los estdndares
de desemperio profesional del MBE 2021 fueron generados a partir de los siguientes principios que buscan
el fortalecimiento de la profesion docente:
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- Visibilizan y priorizan como foco de la profesion docente la generacién de oportunidades efectivas
para el aprendizaje y desarrollo integral de todos/as y cada uno/a de sus estudiantes. Los/as
docentes influyen de manera significativa en la vida de sus estudiantes, inspirando y orientando
el pleno desarrollo de sus potencialidades. El compromiso ético de la profesién es la base para
las relaciones profesionales que cada docente establece con sus estudiantes, sus padres,
apoderados y familias, y la comunidad escolar a la que pertenece.

+Comprenden la ensefianza como una actividad altamente compleja, sistematica y metddica
definida por procesos de interaccion entre todos los que participan en ella y por capacidades
docentes sustentadas en recursos profesionales que dan cuenta de un conjunto de conocimientos,
habilidades y valores que orientan la toma de decisiones (Carr, 2009). Los estdndares no prescriben
la accidon docente, mds bien aportan criterios para un ejercicio profesional contextualizado, que
responde con autonomia y flexibilidad a los requerimientos de sus estudiantes y del centro escolar.

-Son elaborados como valor profesional, esto es que declaran qué es valorado en la profesién, qué
es aprendizaje de calidad y, consecuentemente, qué es una ensefanza de calidad (Ingvarson &
Kleinhenz, 2007). Los estdndares en si mismos formulan los valores que permean los conocimientos,
prdcticas y disposiciones de un profesional de la educacioén, enunciando los contenidos esenciales
que constituyen una educacién de calidad.

-El principal propdsito de estos estdndares es formativo, en el sentido de que busca ser un
referente que sirva para potenciar y orientar la mejora de la prdctica docente. Sin embargo,
también aportan una dimensién evaluativa que sustenta la elaboracion de los instrumentos para
la evaluaciéon nacional docente y pueden servir de referencia para evaluaciones en contexto y
para la autoevaluacién. Al respecto, cabe sefialar que si bien todos los estdndares presentan
aspectos que pueden ser observados, también incluyen otros que, por su foco en disposiciones
y actitudes, no necesariamente son medibles (ej. valora la diversidad).

+Se conciben como un marco amplio para apoyar a los/as lideres educativos en el desarrollo
de competencias docentes y a las instituciones formadoras que, con autonomia institucional,
considerardn la manera mds adecuada de incorporar estas definiciones en sus programas de
Formacién Inicial y Continua.

Referentes del nuevo Marco para la Buena Enseiianza 2021

El MBE 2021 estd basado en el Marco de la Buena Ensefianza anterior, elaborado en 2004, y reconoce
su valor en cuanto al conocimiento que recopila, su construccion, su historia, légica y permanencia en el
sistema escolar. De esta maneraq, a partir del camino recorrido se avanza en la misma direccién iniciada
por ese instrumento.

Como primer referente en esta actualizacion se considerd el desemperio de docentes destacados en Chile,
que ejercen en la diversidad de contextos propia en la educacién publica (Sun et al., 2017; Preiss et al., 2014;
Agencia de la Calidad, 2018). Entre estos desemperios destacan:

10
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-interacciones pedagdgicas que involucran a sus estudiantes en tareas cognitivamente desafiantes,
enfatizando el desarrollo del pensamiento critico y creativo, y de las habilidades comunicativas;

- prdcticas de evaluacion con propdsitos formativos y sumativos que permiten ajustar la ensefianza
y retroalimentar a los/as estudiantes;

- promocion del bienestar subjetivo de los integrantes de la comunidad educativa y de la formacién
ciudadana, a través de relaciones afectivas que propician un clima escolar positivo.

Asimismo, se realizaron andlisis de diversos estudios sobre cémo ensefian los docentes en Chile, a partir
de los cuales se evidencié la necesidad de apoyar la transicién desde una ensefianza centrada en la figura
del docente y en el contenido, hacia una centrada en el estudiante y su aprendizaje (Meckes et al.,, 2018;
Agencia de la Calidad, 2018a y 2018b; Concha et al., 2013; Claro et al,, 2018; Varas et al., 2018; Manzi et al.,
2011; OECD, 2019d; Montecinos et al., 2020).

La actualizacion del MBE se nutre también de una revisién de estdndares para la profesiéon docente
utilizados en otros paises, entre ellos: los estdndares de Australia, Escocia, y en los Estados Unidos, los
estdndares elaborados en el afio 2013 por el Interstate Teacher Assessment and Support Consortium
(INTASC) y las actualizaciones desarrolladas por Danielson (The Danielson Group, 2013; 2019). Ademds, se
revisaron otros en tematicas mds especificas como los Estdndares de Competencia en TIC para Docentes
(UNESCO, 2019), el marco para evaluar el bienestar socioemocional definido para TALIS 2018 (OECD, 2019)
y los Estdndares Indicativos de Desempenio para los Establecimientos Educacionales y sus Sostenedores
(Ministerio de Educacidn, 2020).

Adicionalmente, se revisé literatura sobre avances en las ciencias del aprendizaje y el tipo de pedagogia
que promueve en los estudiantes el desarrollo de las habilidades para el siglo XXI (Fullan & Langworthy, 2014;
McDonald, Kazemi & Kavanagh, 2013; OECD, 2019; OECD, 2020). Un referente importante de esta propuesta
son los aportes de investigadores de la Universidad de Michigan a la identificacion de prdcticas docentes
que tienen alto impacto en promover un aprendizaje mds profundo (University of Michigan, s. f.; McLeskey
& Browell, 2015). Estas prdcticas fomentan el compromiso de los estudiantes y son ampliamente aplicables
en cualquier drea disciplinar o enfoque de ensefianza. Estas prdcticas se recogen en los Estdndares
Indicativos de Desempefio para los Establecimientos Educacionales y sus Sostenedores, en la evaluacion
docente y en la evaluacion TALIS (2018).

Desafios de la profesion docente

Las demandas de la sociedad actual frente a la educacion han implicado importantes transformaciones
que se traducen en dos grandes necesidades para los sistemas educativos: (a) disponer de definiciones
curriculares que posibiliten a los/as estudiantes desarrollar las habilidades del Siglo XXI; y (b) contar con
docentes que promueven el desarrollo de dichas habilidades a través de una ensefianza que logre, de
manera efectiva y equitativa, aprendizajes significativos (Reimers & Chung, 2016). La actualizaciéon del MBE
aborda directamente la segunda necesidad, entregando una herramienta que identifica los saberes y
desemperios profesionales necesarios para ensefiar los objetivos disciplinares y transversales sefialados en
las Bases Curriculares y otros documentos complementarios, tales como el plan de formacion ciudadana,
los indicadores de calidad que mide la Agencia de la Calidad y el Decreto 67, entre otros.

1"
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Las nuevas demandas al desempefio docente, que desafian ala profesidn, se expresan en diversos dmbitos:

- La actualizacion de las Bases Curriculares aumenta los requerimientos en el manejo del conocimiento
disciplinar y diddctico que necesita un/a docente (por ejemplo, los nuevos electivos para
Educacion Media) y pone énfasis en el desarrollo de habilidades propias de la disciplina en los/las
estudiantes. Un desafio fundamental refiere a la necesidad de situar a los/as estudiantes como
participantes activos de los procesos de aprendizaje, apoyados por docentes comprometidos con
desarrollar los potenciales de cada uno de sus estudiantes (Fullan & Langworthy, 2014; Ministerio
de Educacion, 2012; 2018; 2019).

-La ampliacion de los objetivos de aprendizaje disciplinares y transversales, que incluyen: desarrollo
de las competencias del siglo XXI (e]. pensamiento creativo, pensamiento critico, comunicacién,
colaboracion, aprender a aprender, entre otros); desarrollo personal y social (ej. autoestima
académica y motivacién escolar, relaciones sociales y convivencia, entre otros); promocién de
la equidad de género, y hdbitos y actitudes para el desarrollo sostenible, entre otros (Agencia de
la Calidad, 2017; Red Global de Aprendizajes, 2019; Ministerio de Educacidn, 2018; Ley N°20.536
Sobre Violencia Escolar).

-El énfasis en la formacion ciudadana, con la expectativa de que los/as estudiantes tengan una
mayor participacién en procesos que contribuyen al desarrollo de una sociedad democratica
sustentada en valores como el respeto, el didlogo y la resolucién pacifica de conflictos.

-La diversidad de estudiantes y la expectativa de ensefar bajo el principio de inclusion, aspecto que
demanda de los/as docentes una planificacién de apoyos diferenciados segun las necesidades
educativas de sus estudiantes y segun criterios de pertinencia cultural (ej., Decreto N° 170 del afio
2009 y Decreto N°83 del afno 2017; Ley de Inclusidon N°20.845; Primer Plan Nacional de Derechos
Humanos, 2018-2021).

-La expansion de los procesos de Aseguramiento de la Calidad (Ley N°20.529), que utiliza la
evaluacién permanente de los principales actores del sistema educativo como herramienta de
mejora escolar (ej. la publicacion de los informes de las visitas de orientacion y evaluacion de la
Agencia de la Calidad, la categoria de desemperio de los establecimientos educacionales, las
evaluaciones internacionales como TALIS y PISA, entre otros dispositivos de evaluacion).

-El Sistema de Desarrollo Profesional Docente (Ley N°20.903) que plantea nuevas formas de
entender el desarrollo profesional y propone nuevos indicadores para la progresiéon en la Carrera
Docente. El desarrollo profesional docente se propone como una actividad situada en el centro
educativo, con énfasis en la reflexion y el aprendizaje entre pares, lo que implica una disposicion
y habilidades para el trabajo colaborativo. Diversos estudios nacionales sefialan la necesidad de
avanzar hacia formas mds complejas de trabajo colaborativo entre docentes con un propdsito
claro que se traduzca en mejoras en el aprendizaje de los estudiantes (Avalos & Bascopé, 2017).

La docencia: una tarea transformadora que se aprende

La definicién que elabora Dweck (2006) a partir de sus investigaciones sobre lo que hace un buen profesor
da luces para impulsar el aprendizaje profesional y convocar a los/las docentes a concebirse como
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aprendices de por vida. Define que lo que tienen en comun estos docentes es que "les encanta aprender
y la ensefianza es una maravillosa forma de aprender. Aprender sobre la gente y lo que motiva a la gente;
aprender sobre lo que ensefias, sobre ti mismo. Y sobre la vida" (p. 244). Sobre la ensefianza agrega que
se relaciona “con observar a alguien crecer ante tu vista. Y el reto es averiguar cémo hacerlo posible” (p.
237). Finalmente, se hace la pregunta fundamental “los grandes profesores ;nacen o se hacen?” (p.244)
y la respuesta es que se aprende “no con palabras bonitas sobre la idea de que todos los nifios pueden
aprender sino con el profundo deseo de conectar con la mente de cada nifio e iluminarla”. (p. 244)

Alo largo de su trayectoria los/as docentes desarrollan un repertorio de estrategias, técnicas y capacidades
que deben comprenderse como desempefios prdcticos y no meras habilidades instrumentales, puesto
que consideran procesos cognitivos, reflexivos y valorativos implicados en las prdcticas docentes (Davini,
2015). Estas capacidades y saberes prdcticos se construyen y legitiman en una situacién concreta y sirven
para afrontar problemas cotidianos del ejercicio docente (Guevara, 2018; Vezub, 2016) constituyéndose en
aprendizaje profesional, en la medida que involucre la reflexion critica sobre las prdcticas de ensefanza, el
apoyo entre pares y la retroalimentacion (Galaz et al., 1999) y que desemboque en un cambio de desemperio
en funcion de la mejora de los aprendizajes de los estudiantes.

La competencia profesional se aprende y se desarrolla en el tiempo, en un proceso ciclico orientado a
responder de manera flexible a las nuevas necesidades educativas que surgen de un contexto social, politico
y cientifico en constante cambio. El aprendizaje de la docencia se desarrolla a través de: (o) reflexién sobre y
desde la experiencia individual y colectiva; (b) retroalimentacién de estudiantes, pares y docentes directivos;
(c) participacion en instancias de desarrollo profesional que permiten acceder a nuevos conocimientos
sobre el aprendizaje y desarrollo en contextos diversos, y sobre la disciplina que ensefia, su diddctica y
evaluacion; (d) innovacion pedagdgica; y (e) politicas educacionales.

La centralidad del aprendizaje profesional continuo, base de la dimensién formativa del nuevo MBE, reconoce
que en Chile, asi como en otras partes del mundo, se observa un aumento de la complejidad del trabajo
docente (National Academies of Sciences, Engineering and Medicine, 2020). En consecuencia, los estandares
del MBE amplian el repertorio de estrategias, técnicas, recursos diddcticos, conocimientos, habilidades y
disposiciones profesionales que permiten al docente, a través de un trabajo individual y colectivo, crear
oportunidades efectivas para el aprendizaje y desarrollo integral de sus estudiantes y para promover su
participacion en la comunidad escolar y la sociedad.

Aportes del Marco para la Buena Enseianza 2021

Dado el reconocimiento de esta complejidad del trabajo docente y el interés del sistema educativo por
abordar los nuevos desafios, es necesario dejar atrds perspectivas tradicionales de la ensefianza e integrar
nuevas formas de ensefiar. En este sentido, este nuevo Marco pretende ser un aporte para todo el cuerpo
docente del pais, como un conjunto de buenas prdcticas que pueden orientar el aprendizaje profesional
gue cada docente, desde su contexto y su saber, deba impulsar.

Este nuevo Marco, entonces, no busca sumar mds tareas al quehacer docente, sino que es una invitacion
arevisar y analizar, individual y colectivamente, el quehacer pedagdgico, a la luz de estos referentes, para
asi integrar prdcticas acordes a los nuevos desafios de la docencia que fortalezcan los aprendizajes de
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los/as estudiantes, y a dejar de hacer o a modificar aquellas prdcticas que no van en esa linea. Es desde
este espiritu, y desde el convencimiento de que el pais requiere nuevas formas de ensefar, que se elabord
y se pone este instrumento a disposicidon de todos/as los/as docentes. En este desafio se entienden como
soporte y movilizadores para instalar las nuevas comprensiones, los procesos de aprendizaje profesional
anclados en la reflexion individual y colaborativa, el uso critico de la tecnologia, el apoyo de lideres educativos
y equipos técnicos, y la participacion de las familias.

Con este fin, el nuevo MBE amplia el repertorio de estrategias, técnicas, conocimientos, habilidades y
disposiciones profesionales que se pueden visibilizar en seis énfasis:

1.

Ambiente de aula basado en relaciones sdélidas que fomentan las conexiones emocionales,
la seguridad emocional y fisica, y el sentido de identidad, pertenencia y propdsito de todos/
as los/as estudiantes como corresponsables en la construccién de una comunidad educativa
basada en el buen trato (Dominio B del MBE 2021).

Estrategias de ensefianza bien organizadas y productivas, ancladas en la evaluacion formativa,
que apoyan la motivacion, la competencia y el aprendizaje autorregulado de los estudiantes. Estas
estrategias otorgan apoyos especificos en funcion de las necesidades de los/as estudiantes,
con el propdsito de involucrarlos/as en tareas de aprendizaje desafiantes y atractivas que
promueven el desarrollo de habilidades comunicativas, cognitivas y metacognitivas (Dominios
Ay C del MBE 2021).

Aprendizaje social y emocional que fomenta habilidades y habitos que permiten el progreso
académico y el compromiso con el aprendizaje. Se enfatiza la promocién de habilidades
intrapersonales como la mentalidad de crecimiento (Dweck, 2006) y el sentido de agencia que
apoya la resiliencia y la accién productiva, y de habilidades interpersonales para el trabajo
colaborativo, la vida en democracia y la buena convivencia (Dominios By C del MBE 2021).

Desarrollo de prdcticas y disposiciones docentes que ofrezcan oportunidades de aprendizaje
equitativas y sensibles a la creciente diversidad del estudiantado, con énfasis en la valoracion de
la propia cultura y la cultura de otros, en el desarrollo de un sentido de co-responsabilidad para
erradicar prejuicios y conductas discriminatorias en el centro educativo, y en la participacion
ciudadana en una sociedad democrdatica (Dominios A, B, C, y D del MBE 2021).

Colaboracion entre distintos actores y redes de apoyo, internos y externos del centro educativo,
que permitan responder a las necesidades de los/as estudiantes y abordar tempranamente,
en conexion cercana con las familias y organizaciones en el entorno, factores de riesgo que
llevan a la exclusién educativa y a problemas de salud, bienestar fisico y emocional (Dominio
D del MBE 2021).

Aprendizaje profesional continuo basado en la reflexién y experimentacién, con foco en la mejora
de los procesos de ensefianza para el aprendizaje de todos/as los/as estudiantes. Considerando
la dimensidn ética que subyace a las interacciones y decisiones profesionales, los/as docentes
colaboran con sus pares para abordar de manera colectiva problemas especificos de la prdctica
y generar oportunidades para contribuir a la mejora continua del centro educativo (Dominio D
del MBE 2021).
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lIl. ESTRUCTURA DEL MBE

El MBE 2021 mantiene su estructura en cuatro dominios, tal como lo define la Ley N°20.903: a) Preparacién
de la ensefianza, b) Creacién de un ambiente propicio para el aprendizaje, c) Ensefianza para el aprendizaje
de todos los estudiantes y d) Responsabilidades profesionales. Cada dominio especifica un conjunto de
conocimientos, habilidades y disposiciones sobre la ensefianza y el aprendizaje que deben ser reinterpretados
por cada docente a través de la reflexidon sobre la propia practica en su contexto (Korthagen, 2014).

Estos dominios se ponen en juego de manera integrada para constituirse en un referente para la ensefianza
de calidad. Es asi como se concibe un ciclo virtuoso entre la planificacién de las actividades de ensefianza
y evaluacion (Dominio A), la implementacion flexible de esta planificacion, a través de las interacciones
sociales y las interacciones pedagdgicas que posibiliten el logro de objetivos de aprendizaje desafiantes
(Dominios By C) y que estdn insertos en un marco institucional (Dominio D). Asi también, las actividades de
evaluacion que se disefian en el momento de la preparacion de la ensefianza y el andlisis de sus resultados
para orientar dicha planificacion (Dominio A), se complementan con la evaluaciéon formativa durante las
interacciones pedagodgicas que se describen en el Dominio C, centrado en la retroalimentacién oportunay
el ajuste de la ensefianza. Adicionalmente, la planificacién de la evaluacion también genera posibilidades
de involucrar a la familia en el proceso formativo (Dominio D). De esta manera, los desemperios de los
estdndares asociados a los Dominios A, By C y su impacto en los logros, actitudes y conductas de los/as
estudiantes, son complementados por el trabajo colaborativo con otros actores y son objeto de la reflexiéon
pedagdgica, aspectos que se recogen en el Dominio D.

El nuevo MBE se organiza en los siguientes niveles, que van desde lo mds general a lo mds especifico:

-Dominios: corresponden a categorias de aspectos clave del proceso de ensefianza y aprendizaje
que contiene el MBE, su descripcién y fundamentacion.

- Titulos: Presentan el contenido pedagdgico al que hace referencia cada estdndar.

-Estdndares: representan las expectativas de un buen desempeno docente asociado a cada
dominio. Explicitan lo que deber saber y saber hacer un/a docente en el ejercicio de su rol.

-Descripcion: profundiza y entrega una breve explicacion sobre el contenido planteado en cada
estandar.

-Foco: precisa los contenidos técnicos de cada estdndar.

-Descriptores: especifican de qué modo se manifiestan los conocimientos, actitudes y los
desempefios de un docente que logra el estdndar.
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Nuevo uso del verbo comprender

En este nuevo MBE, tanto en los estdndares como en los descriptores, se introduce un cambio respecto al
uso y entendimiento del verbo comprender, asumiendo la concepcion de David Perkins (1986, 1999, 2014). Esta
comprension profunda es entendida como la capacidad de usar el conocimiento de manera flexible, para
pensary actuar en distintas situaciones y contextos que demandan procesos cognitivos de alto nivel, tales
como andalizar, comparar, explicar, producir evidencias, buscar y generar ejemplos, generalizar y predecir.
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VISION SINOPTICA DEL MBE 2021

Dominio A: Preparacion del proceso de enseiianza y aprendizaje Dominio C: Ensefianza para el aprendizaje de todos/as los/as

estudiantes
Estandar 1: Comprende como aprenden los/as estudiantes, los factores educativos,
Aprendizaje y familiares, sociales y culturales que influyen en su desarrollo, y la
desarollo delos/as importancia de atender a diferencias individuales en el disefio de Estandar 7: Implementa estrategias de ensefianza basadas en una comunicacion

estudiantes

Estandar 2:
Conocimiento
disciplinar, diddctico
y del curriculum
escolar

Estandar 3:
Planificaciéon de
la ensefanza

Estandar 4:
Planificacion de
la evaluaciéon

Estandar 5:
Ambiente respetuoso
y organizado

Estandar 6:
Desarrollo personal
y social

los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Demuestra una comprensién amplia, profunda y critica de los
conocimientos, habilidades y actitudes de la disciplina que ensefiq,
su diddctica y el curriculum escolar vigente, con el propdsito de
hacer el saber disciplinar accesible y significativo para todos sus
estudiantes.

Planifica experiencias de aprendizaje efectivas, inclusivas y
culturalmente pertinentes para el logro de los objetivos de aprendizaje,
considerando el conocimiento disciplinar y diddctico, el curriculum
vigente, el contexto, las caracteristicas y conocimientos previos de
sus estudiantes y la evidencia generada a partir de las evaluaciones.

Planifica la evaluacion, incorporando diversas modalidades que
permitan producir evidencias alineadas con los objetivos de
aprendizaje, monitorear el nivel de logro de estos y retroalimentar
a sus estudiantes.

Dominio B: Creacion de un ambiente propicio para el aprendizaje

Establece un ambiente de aula respetuoso, inclusivo y organizado,
para favorecer el aprendizaje de sus estudiantes y su compromiso
con la promociéon de la buena convivencia.

Promueve el desarrollo personal y social de sus estudiantes, favoreciendo
su bienestar y fomentando competencias socioemocionales,
actitudes y hdbitos necesarios para el ejercicio de la ciudadania,
vida democrdtica, cuidado por el medio ambiente y valoracién por
la diversidad.
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Estrategias de
ensefianza para el
logro de aprendizajes
profundos

Estandar 8:
Estrategias para
el desarrollo de
habilidades del
pensamiento

Estandar 9:
Evaluaciéony
retroalimentacion
para el aprendizaje

Estandar 10:
Etica profesional

Estandar 11:
Aprendizaje
profesional continuo

Estandar 12:
Compromiso con
el mejoramiento
continuo de la
comunidad escolar

claray precisa, para atender las diferencias individuales y promover
altas expectativas, participacion y colaboracién de los/las estudiantes
en actividades inclusivas y desafiantes orientadas al logro de
aprendizajes profundos.

Desafia a sus estudiantes promoviendo el desarrollo del pensamiento
critico, creativo y la metacognicion, basdndose en los conocimientos de
la disciplina que ensefiq, para que aprendan de manera comprensiva,
reflexiva y con creciente autonomia.

Utiliza la evaluacién y la retroalimentacion para monitorear y potenciar
el aprendizaje, basdndose en criterios evaluativos y evidencia
relevante, agjustando apoyos de manera oportuna y especifica, y
propiciando la autoevaluacion en los/as estudiantes.

Dominio D: Responsabilidades profesionales

Actua éticamente, resguardando los derechos de todos sus estudiantes,
su bienestar y el de la comunidad escolar, en consonancia con el
proyecto educativo institucional, la legislacién vigente y el marco
regulatorio para la educacién escolar.

Demuestra compromiso con su aprendizaje profesional continuo,
transformando sus prdcticas a través de la reflexiéon sistemdatica, la
colaboraciény la participacion en diversas instancias de desarrollo
profesional para la mejora del aprendizaje de los estudiantes.

Demuestra compromiso con la comunidad escolar, mediante la
participacién en iniciativas de desarrollo y mejoramiento continuo
del centro educativo, asumiendo una responsabilidad compartida
con estudiantes, docentes, directivos, familias y apoderados por el
logro de las metas institucionales.
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DOMINIO A

Preparacion del proceso
de ensenanza y aprendizaje

Descripcion

Este dominio se centra en la preparacion de la ensefianza que realiza el/
la docente, para ofrecer a cada uno/a de sus estudiantes experiencias
de aprendizaje significativas y desafiantes que les permitan alcanzar
los objetivos de aprendizaje propuestos y desarrollar sus capacidades
de forma integral. Para ello, el/la docente considera los conocimientos,
habilidades y actitudes propias de la disciplina, el cobmo aprendeny se
desarrollan los/as estudiantes, y sus caracteristicas, intereses y contextos
particulares. Al mismo tiempo planifica actividades evaluativas que
entreguen evidencias de los avances en los aprendizajes, y usa dicha
informacién para retroalimentar los procesos de aprendizaje de los/as
estudiantes y mejorar sus propias planificaciones.

En definitiva, la preparacion de la ensefianza es un proceso desafiante
cognitivamente ya que implica analizar, comparar, explicar, producir
evidencias, buscar y generar ejemplos, y generalizar, con el propdsito
de anticipar y formular hipdtesis respecto de como se despliega un
conocimiento disciplinar o transversal para hacerlo accesible a todos/
as los/as estudiantes.
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Fundamentos
Teorias del aprendizaje y del desarrollo

Disefiar experiencias de aprendizaje que comprometan a los/as estudiantes e interpretar lo
que dicen y hacen en respuesta a esas actividades, requiere comprender coémo aprenden y se
desarrollan. Una ensefianza que involucra a cada estudiante como protagonista del proceso de
aprender requiere que los/as docentes comprendan las diferencias individuales y culturales que
influyen en cémo cada uno enfoca su participacién en las aulas escolares.

Las actuales concepciones de aprendizaje, tales como la perspectiva constructivista y las nuevas
comprensiones respecto del cardcter situado del conocimiento, tienen importantes implicaciones
para la preparaciéon de la ensefianza, tanto en su dimensidén cognitiva como no cognitiva (Brown,
Collins y Duguid, 1989). Comprender el cardcter situado del conocimiento supone comprender
que lo que se aprende estd intimamente ligado a cémo se aprende (Brown et al., 1989). Asi, desde
la perspectiva constructivista, que estd presente en el curriculum vigente, se esperaria, por
ejemplo, que el/la docente disefie actividades para que sus estudiantes aprendan de manera
activa, regulen su propio aprendizaje, construyan sentido, y aprendan con y de sus pares (Bigg,
2005; Loughran, 2013).

Siguiendo lo propuesto en las Bases Curriculares, aprender implica que el/la estudiante pueda
elaborar una representacién personal del objeto de aprendizaje y que pueda usar el conocimiento
para resolver problemas y adquirir nuevos conocimientos. El cardcter acumulativo del aprendizaje
influye en el desarrollo de las habilidades del pensamiento, la capacidad para abordar problemas
de manera creativa y desde una perspectiva interdisciplinaria, y el proceso gradual de creciente
autonomia del/la estudiante en su proceso de aprendizaje. Por su parte, esta autonomia requiere
que los/as estudiantes establezcan relaciones con pares, docentes y familias, que les permitan
lograr las metas de aprendizaje definidas en el curriculum (MINEDUC, 2012, 2013, 2019; OECD, 2019b).

De acuerdo con la Ley General de Educacion, el/la docente debe promover la formacion integral
de sus estudiantes, lo que implica comprender el desarrollo humano en todas sus dimensiones
(social, cultural y del aula), y cémo estas interactian dindmicamente para promoverlo o retrasarlo.
Ademds, implica comprender que las distintas dreas del desarrollo (fisico, cognitivo, emocional y
social) interactuan entre si, y reconocer esta interaccion en las formas de participaciéon que los/
as estudiantes despliegan en el aula. Por ejemplo, un estudiante con alto nivel de estrés tendrd
mayores dificultades para concentrarse en sus tareas académicas, y para dar una respuesta
integral a la dimensién del desarrollo emocional de este estudiante el/la docente requiere la
colaboracion de otros profesionales del centro educativo y la familia.

Si bien el conocimiento tedrico fundamenta ciertas decisiones, es el conocimiento acerca de sus
estudiantes particulares lo que posibilita al/la docente a comprender las diferencias individuales,
sociales y culturales que requieren atencidn en aras de promover aprendizajes significativos. Esta
diversidad representa una fortaleza de la comunidad escolar, pues permite enriquecer la ensefianza
para el aprendizaje de todos/as los/as estudiantes. Conocer a sus estudiantes y el contexto en que
creceny se desarrollan, permitird al docente disefiar experiencias de aprendizaje ajustadas, pertinentes
y desafiantes, que promuevan el avance progresivo en funcion del potencial de cada uno/a y de sus
conocimientos previos (AITSL, 2015; Danielson, 2013; Muiiz, 2020; The Teaching Council, 2017).
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La motivacion se basa en la capacidad humana de influir en el desarrollo de los eventos a través
de las propias acciones. Esta conceptualizaciéon pone al centro la agencia del estudiante, definida
como las creencias, la voluntad y la capacidad que tienen los/as estudiantes de influir positivamente
en sus propias vidas y en su entorno (OECD, 2019b). Esta agencia se ejerce a través de la accion
intencionada, la anticipacidn de los resultados y la autorregulacion y reflexién para ajustar las
metas y acciones (Bandura, 2000).

Comprender los principios de la motivacién por el aprendizaje posibilita disefiar actividades que
movilicen los factores necesarios para que los/as estudiantes decidan invertir el esfuerzo que
conlleva abordar tareas cognitivamente desafiantes (Agencia de la Calidad, 2017). Por ejemplo,
los/as estudiantes tienen mds probabilidades de involucrarse en experiencias de aprendizaje
que: les reporten beneficios intrinsecos; sean relevantes a sus intereses y experiencias de vida;
ofrezcan variedad y novedad; expliciten por qué la tarea es significativa, y construyan un sentido
del "para qué” hacer el esfuerzo necesario para enfrentar desafios cognitivos (Hulleman et
al., 2016). Para promover la agencia de cada estudiante en su aprendizaje se requiere ofrecer
multiples oportunidades para participar en las decisiones respecto a cémo y qué aprender, asi
como respecto a las tareas evaluativas. Participar en estas decisiones desarrolla la motivacion
y el compromiso académico, y promueve el desarrollo de las habilidades metacognitivas (Bigg,
2005; Darling-Hammond et al., 2020; OECD, 2019).

Conocimiento disciplinar, diddactico y del curriculum escolar

El/la docente es referente y un mediador para el logro de aprendizajes de sus estudiantes, por tanto, su
ensefianza debe ser rigurosa, sin errores conceptuales, y realizada en atencién a las particularidades de
la disciplina y a las caracteristicas de sus estudiantes (AITSL, 2015; Danielson, 2013; The Teaching Council,
2017). Al respecto, la calidad de la ensefianza descansa en “la profundidad, calidad y flexibilidad del
conocimiento del contenido y en la capacidad de generar poderosas representaciones y reflexiones sobre
tal conocimiento” (Shulman, 1999, p.xi).

El concepto de conocimiento pedagdgico del contenido (CPC), propuesto por Shulman (1999) integra cuatro
componentes: a) conocimiento de la comprension de los/as estudiantes sobre un tépico disciplinar, sus
posibles interpretaciones y grado de dificultad; b) conocimiento de los materiales curriculares y medios de
ensefianza en relacién con los contenidos y estudiantes; c) conocimiento de las estrategias diddcticas y
los procesos instructivos, de las representaciones para la ensefianza de tdpicos particulares y de posibles
actividades; y d) conocimiento de los propdsitos o fines de la ensefianza de la disciplina, y de lo que significa
ensefar un determinado tema (ideas relevantes, prerrequisitos y justificacion).

En relacion con el primer componente —conocimiento de la comprension de los/as estudiantes sobre un
topico disciplinar, sus posibles interpretaciones y grado de dificultad-, el/la docente debe considerar
los conocimientos previos de los/as estudiantes. Estos consisten en un conjunto de hechos, conceptos,
modelos, percepciones, creencias, valores y actitudes que los/as estudiantes poseen sobre determinado
tema, algunos de los cuales son precisos, completos y apropiados para el contexto, mientras que otros son
inexactos, insuficientes o irrelevantes para los requisitos de aprendizaje. Cémo los/as estudiantes usan (o
activan) este conocimiento influye en cémo filtran e interpretan la informacion entrante (National Research
Council, 2000), y de ahi surge la necesidad de ayudarlos a reconocer y cuestionar sus ideas previas.
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En cuanto al segundo componente del CPC, las Bases Curriculares constituyen el documento principal
del curriculum nacional. Ellas establecen los objetivos de aprendizaje para cada nivel escolar, los
que integran las habilidades, actitudes y conocimientos que se espera los/as estudiantes logren
cada ano. Para planificar la ensefianza, el/la docente necesita comprender la progresion de los
aprendizajes, identificando oportunidades para profundizarlos y ampliarlos sobre la base de los
intereses, conocimientos previos, caracteristicas y necesidades de sus estudiantes y el contexto
educativo.

Cabe sefialar que los Estdndares Disciplinarios para las Carreras de Pedagogia definen qué debe
saber y poder hacer un/a profesor/a respecto de una o mds dreas del conocimiento organizado en
el curriculum nacional. Estos estdndares representan los conocimientos disciplinarios y diddcticos
que deben demostrar los egresados de las carreras de pedagogia y, como tales, pueden también
constituirse en un referente para los/as docentes en servicio. Ademds, estos aportan en los desafios
del tercer y cuarto componente del CPC.

Planificacién de la enseianza y la evaluacién

La planificaciéon de la ensefianza consiste en el disefio de experiencias de aprendizajes significativas (Fullan
y Langworthy, 2014). Siguiendo a estos autores, las tareas de aprendizaje deben:

1. Estarguiadas por objetivos de aprendizaje claros y adecuadamente desafiantes, objetivos que, idealmente,
incorporan tanto los contenidos curriculares como los intereses o aspiraciones de los/as estudiantes.

2. Incluir criterios de éxito especificos y precisos del buen desemperio, lo que ayuda a docentes y estudiantes
a determinar en qué medida se estdn logrando los objetivos.

3. Incorporar ciclos de retroalimentacion y evaluacion formativa en los procesos de aprendizaje, para
desarrollar autoconfianza y disposiciones proactivas en los/as estudiantes.

Para abordar los objetivos disciplinares y transversales propuestos por las Bases Curriculares, se requiere
organizar los diversos componentes pedagdgicos considerando las caracteristicas, necesidades y
diversidad del estudiantado y sus contextos socioeducativos (Council of Chief State School Officers,
2013; Danielson, 2019). Una planificacion adecuada requiere del disefio de experiencias de aprendizaje
coherentes, progresivas en complejidad, flexibles, cognitivamente desafiantes y diversificadas, de modo
de remover las barreras que obstaculizan el aprendizaje de los/as estudiantes que requieren de apoyos
especificos y asegurar la participacion de todos en actividades de aprendizaje pertinentes y de calidad.
Atendiendo los principios de la ensefianza inclusiva, es necesario seleccionar y evaluar recursos para
el aprendizaje desde un enfoque de pedagogia culturalmente pertinente, que valora las identidades y
saberes de los grupos culturales que coexisten en las aulas escolares y promueve la equidad de género
(CPEIP, 2018; MINEDUC, 2014; OECD, 2019).

La planificacion de la ensefianza debe comprometer a los/as estudiantes en actividades desafiantes
que les permitan desarrollar una disposicién positiva hacia el aprendizaje, la curiosidad y el interés por
observar y comprender el mundo que los rodeq, hacerse preguntas, buscar informacion y tomar la
iniciativa para resolver problemas, colaborar e interactuar constructivamente con sus pares. Al respecto,
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se plantea una estructura de clase que comprende inicio, desarrollo y cierre, con el objetivo de favorecer
la comprensiéon de qué se espera aprender, cédmo realizar las actividades e involucrarse en ellas con el
apoyo del docente, y hacer visibles los aprendizajes a través de procesos metacognitivos.

La planificaciéon de la evaluaciéon es una parte integral del proceso de preparaciéon de la ensefianza, ya que
al definir los objetivos también se debe definir cémo se evidenciard su logro. De este modo, planificarimplica
disefar actividades evaluativas para el monitoreo y acompafamiento del aprendizaje, que entreguen
evidencias para la toma de decisiones pertinentes y oportunas con respecto a la ensefianza. El/la docente
utiliza estas evidencias para retroalimentar a sus estudiantes, propiciando que ellos/as pongan en accién
la informacién, le encuentren sentido y relevancia, y se motiven por seguir aprendiendo.

La evaluacion potencia el aprendizaje a través de estrategias aplicadas en diferentes momentos, con
diferentes formatos y modos de retroalimentar y calificar el aprendizaje. Para cumplir con la expectativa
de usar datos para informar las decisiones pedagdgicas, los docentes deben contar con conocimientos
y habilidades para implementar una variedad de evaluaciones con propdsitos formativos y sumativos. En
la preparacion de la ensefianza, el/la docente disefia actividades evaluativas incorporando modalidades
e instrumentos diversos, congruentes con las metas vy las actividades de aprendizaje, que permitan la
aplicacién de lo aprendido en diversas situaciones (Meckes et al., 2018). Adicionalmente, como parte del
proceso de preparacion de la ensefianza, las estrategias y procedimientos de evaluacién son diversificados
para abordar las necesidades de todos los estudiantes, considerando su multiplicidad de intereses, niveles
de aprendizaje, formas de aprender y caracteristicas culturales, sociales y emocionales, entre otras.

La evaluacion que promueve el aprendizaje contempla definir criterios de éxito especificos y precisos del
buen desemperio, lo que ayuda a docentes y estudiantes a determinar en qué medida se estdn logrando
los objetivos. El andlisis e interpretacion de los resultados de las evaluaciones debe ser riguroso, justo y libre
de sesgos para informar adecuadamente la toma de decisiones. Adicionalmente, la evaluacion incorpora
ciclos de retroalimentacion y evaluacién formativa en los procesos de aprendizaje, lo que supone definir
cémo el/la docente y sus estudiantes usardn la informacién de los resultados (Fullan y Langworthy, 2014).
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ESTANDAR 1

APRENDIZAJE Y DESARROLLO
DE LOS/AS ESTUDIANTES

Comprende como aprenden los/as estudiantes, los factores
educativos, familiares, sociales y culturales que influyen
en su desarrollo, y la importancia de atender a diferencias
individuales en el disefio de los procesos de ensefanza y
aprendizaje.

Descripcion

El/la docente comprende cémo aprenden y se desarrollan los/as
estudiantes segun los diversos enfoques tedricos existentes y cémo
estos aportan a la ensefianza de su disciplina. Asimismo, sabe cémo
motivar a sus estudiantes para comprometerlos con sus procesos de
aprendizaje. Este conocimiento se pone en accion cuando identifica
las necesidades educativas, intereses y conocimientos previos de sus
estudiantes y cuando considera su contexto familiar, cultural y social.
Estos aspectos le permiten preparar el proceso de ensefanza atendiendo
a las diferencias individuales para apoyar el aprendizaje y la formacion
integral de cada estudiante.
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Descriptores

Foco: Principios 11
de aprendizaje

1.2

13

1.4

Foco: Principios 15
del desarrollo

1.6

17

Comprende las principales teorias del aprendizaje, sus principios y
como estos se relacionan con la naturaleza de la disciplina que ensefia,
para disefiar experiencias de aprendizaje —acordes a la edad de los/las
estudiantes- que respondan a cémo ellos/as construyen el conocimiento,
y desarrollan habilidades, actitudes y valores.

Comprende las principales teorias de motivaciéon para el aprendizaje y
como usar sus principios para promover el involucramiento, la persistencia
y autoeficacia de sus estudiantes en los procesos de aprendizagje.

Comprende laimportancia de involucrar a sus estudiantes, en procesos
de autoevaluacion y autorregulacién de sus propios aprendizajes.

Comprende las necesidades educativas de todos sus estudiantes,
incluidas las necesidades educativas especiales, como un fenémeno
contextualizado, identificando las barreras mds frecuentes que obstaculizan
la participacién y el aprendizaje.

Comprende los principios, etapas del desarrollo y la interrelaciéon entre
las dareas cognitiva, linguistica, social, moral, emocional y fisica, que
le permiten promover el aprendizaje y la formacién integral de sus
estudiantes.

Comprende cémo promover, de manera apropiada ala composicién etaria
de sus estudiantes, el desarrollo de competencias socioemocionales,
tales como autoconocimiento, autorregulacion, conciencia del otro,
habilidades sociales y toma de decisiones responsable.

Conoce, a través de técnicas de observacion, entrevistas y otras fuentes,
las caracteristicas individuales, asi como el contexto familiar, cultural y
social de sus estudiantes.
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ESTANDAR 2

CONOCIMIENTO DISCIPLINAR,
DIDACTICO Y DEL CURRICULUM
ESCOLAR

Demuestra una comprension amplia, profunda vy critica de
los conocimientos, habilidades y actitudes de la disciplina
que ensena, su diddctica y el curriculum escolar vigente,
con el proposito de hacer el saber disciplinar accesible y
significativo para todos sus estudiantes.

Descripcion

El/la docente demuestra un amplio dominio de los conocimientos,
habilidades y actitudes que caracterizan la disciplina que ensefa.
Sabe coémo ensenarla y es capaz de emplear un repertorio diverso de
estrategias diddcticas, teorias pedagogicas, recursos y tecnologias
digitales, para hacer el contenido disciplinar accesible, comprensible y
significativo para la diversidad de sus estudiantes, y concordante con
las definiciones del proyecto educativo institucional. A partir de este
conocimiento, construye nuevas relaciones entre el contenido de la
materia que ensefa con las necesidades y visiones de mundo de sus
estudiantes. De este modo, posibilita la preparacion de un proceso de
ensefianza pertinente para el aprendizaje de todos/as sus estudiantes.
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Foco:
Conocimiento
disciplinar

Foco:
Conocimiento
didactico

Foco:
Conocimiento del
curriculum

Descriptores

21

2.2

23

2.4

25

2.6

27

2.8

29

210

Comprende los principios de la disciplina que ensefaq, su desarrollo
histdrico, y el modo en que se enriquece o expande y sus elementos
fundantes.

Comprende los conocimientos fundamentales de la disciplina que
ensefaq, las habilidades y actitudes que favorecen su aprendizaje y las
relaciones entre ellos.

Demuestra habilidades de investigacion, comunicacion y pensamiento critico
y actitudes relacionadas conla ética, larigurosidad y el cuestionamiento,
respecto a la disciplina que ensena.

Identifica las conexiones que se pueden establecer con conocimientos
de otras disciplinas, para hacer el contenido accesible, comprensible y
significativo para sus estudiantes.

Conoce unrepertorio de estrategias y recursos diddcticos, para representar,
modelar, explicar e investigar la disciplina que ensefiay para conectar los
objetivos de aprendizaje y saberes disciplinares con las caracteristicas,
conocimientos previos y habilidades de sus estudiantes.

Comprende cémo las herramientas digitales permiten apoyar los procesos
de aprendizaje de la disciplina que ensefia.

Identifica las dificultades y concepciones erréneas mads frecuentes de la
disciplina que enseia, comprende cémo interfieren con el aprendizaje
y conoce estrategias para anticiparlas y abordarlas.

Utiliza un repertorio de estrategias diddcticas para lograr que sus
estudiantes ejerciten, practiquen y apliquen las habilidades generales
del curriculum, tales como comunicacién, investigacion, desarrollo de
pensamiento critico y creativo, y las especificas de la disciplina que
ensena.

Comprende los fundamentos, la estructura, los conocimientos, las
habilidades, las actitudes y la progresion del curriculum escolar de la
disciplina que ensefia.

Analiza e interpreta los recursos y documentos que acompaian el
curriculum, tales como planes y programas de estudio, textos escolares y
estdndares de aprendizaje, en funcién de las caracteristicas, necesidades
e intereses de sus estudiantes y del proyecto educativo institucional.
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ESTANDAR 3

PLANIFICACION DE LA
ENSENANZA

Planifica experiencias de aprendizaje efectivas, inclusivas
y culturalmente pertinentes para el logro de los objetivos
de aprendizaje, considerando el conocimiento disciplinar y
diddctico, el curriculum vigente, el contexto, las caracteristicas
y conocimientos previos de sus estudiantes vy la evidencia
generada a partir de las evaluaciones.

Descripcion

El/la docente disefia experiencias de aprendizaje efectivas y
contextualizadas para el logro de objetivos desafiantes, considerando el
curriculum vigente, cémo los/as estudiantes aprenden el conocimiento
disciplinar, sus caracteristicas, conocimientos previos y contexto, y la
evidencia que entregan las evaluaciones. Con estos referentes, precisa
los objetivos de aprendizaje - desafiantes y pertinentes- y organiza
la ensefanza, estimando los tiempos y seleccionando estrategias
diddcticas, recursos y experiencias de aprendizaje que involucren a
sus estudiantes en la construccién de conocimientos y en el desarrollo
de habilidades y actitudes.
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Estdndares de la Profesion Docente
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Foco:
Definicién de
objetivos de
aprendizaje

Foco:

Diseiio de
experiencias
de aprendizaje

Foco:
Organizacion de
la ensefnanza

Descriptores

31

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.8

3.9

Formulq, selecciona y secuencia objetivos disciplinares y transversales,
considerando conocimientos, habilidades y actitudes, contextualizadas
a las caracteristicas de sus estudiantes, sus aprendizajes previos y
coherentes al curriculum vigente.

Relaciona los objetivos de aprendizaje de su disciplina con objetivos de
aprendizaje de distintas dreas del curriculum.

Considera los conocimientos previos e intereses de sus estudiantes al
momento de disefiar las experiencias de aprendizaje, para fomentar la
relacion, extension y consolidacion de aprendizajes anteriores.

Seleccionalas estrategias diddcticas mds adecuadas en funcién de los
saberes disciplinares, caracteristicas y necesidades de sus estudiantes,
las evidencias generadas a partir de las evaluaciones, y su contexto
educativo.

Disena experiencias de aprendizaje efectivas y desafiantes, que promuevan
el aprendizaje profundo, el compromiso y la disposicién positiva hacia
el aprendizaje, e incorporen el uso de diversos recursos, incluidas las
tecnologias digitales, que potencien distintas formas de aprender.

Adopta el enfoque de género para seleccionar materiales, recursos,
actividades y ejemplos libres de sesgos.

Disefia experiencias de aprendizaje que desafien creativamente a
sus estudiantes a partir de tematicas relevantes y pertinentes de la
comunidad local, regional y/o global relacionadas con la discipling, a
través de proyectos que involucren salidas a terreno, laboratorios, visitas
a bibliotecas y museos, entre otros espacios para el aprendizaje.

Disefa planificaciones que incluyen de manera coherente, progresiva
y secuenciada en el tiempo, objetivos, conocimientos, habilidades
y actitudes de la disciplina, estrategias diddcticas, actividades de
aprendizaje, recursos y tecnologias digitales, realizando adecuaciones
para los/as estudiantes que requieren apoyos especificos.

Organiza los distintos momentos de la clase, distribuyendo el tiempo
disponible de manera efectiva, para responder adecuadamente a los
ritmos, necesidades y caracteristicas de sus estudiantes, y cubrir los
objetivos de aprendizaje.
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ESTANDAR 4

PLANIFICACION DE LA EVALUACION

Planifica la evaluacion, incorporando diversas modalidades
que permitan producir evidencias alineadas con los objetivos
de aprendizaje, monitorear el nivel de logro de estos vy
retroalimentar a sus estudiantes.

Descripcion

El/la docente planifica el proceso evaluativo, entendiendo que este es
parte del proceso de preparacion de la ensefanza, para contar con
evidencias de calidad, oportunas y pertinentes, segun los objetivos de
aprendizaje disciplinares y transversales definidos en la planificacion. Para
cumplir su doble propésito -formativo y sumativo-, selecciona y disefia
diversos instrumentos y estrategias evaluativas que permitan analizar,
monitorear, retroalimentar y calificar el nivel de logro del aprendizaje
de sus estudiantes. Propone actividades para evaluar y para la auto
y coevaluacién de los estudiantes, que respondan a sus necesidades
especificas y que entreguen informacion para la retroalimentacion. Analiza
y reflexiona criticamente sobre los resultados de las evaluaciones desde
una dimensioén ética, para identificar posibles sesgos interpretativos que
creen barreras para el aprendizaje de sus estudiantes. Asimismo, analiza
y reflexiona sobre el proceso evaluativo y la calidad de sus evidencias,
para planificar y readecuar sus prdcticas evaluativas.
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Foco:
Construcciéony
recopilacion de
evidencias

de aprendizaje

Foco:

Andlisis de
evidencias de
aprendizaje y
retroalimentacién

Descriptores

41

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

Planifica la evaluacion considerando los momentos adecuados y diversas
técnicas e instrumentos para estaq, incluyendo la auto y coevaluacion
por parte de sus estudiantes, de modo que todos puedan demostrar lo
que han aprendido y sus resultados aporten informacion oportuna y
pertinente respecto del avance y logro de los objetivos de aprendizaje.

Disefia evaluaciones que permitan diversificar y ampliar la evidencia,
formativas, para monitorear y hacer seguimiento del aprendizaje,
y sumativas, para recoger informacién sobre el nivel de logro de los
objetivos de aprendizaje.

Adecud, en colaboracién con otros profesionales, las estrategias
y procedimientos de evaluacién para diagnosticar, retroalimentar
oportunamente y calificar el aprendizaje de los/as estudiantes que
requieren apoyos especificos.

Construye, selecciona y adecua criterios e indicadores pertinentes y
libres de sesgos, que entreguen informacion relevante para orientar la
observacioén del aprendizaje, ofrecer a sus estudiantes retroalimentacion
descriptiva oportuna y evaluar el logro de los objetivos de aprendizaje.

Analiza los datos y evidencias que aportan las evaluaciones, para
identificar brechas entre los aprendizajes esperados y los efectivamente
logrados, asi como cambios respecto a evaluaciones anteriores, y para
mejorar los procedimientos y técnicas evaluativas que utiliza.

Planifica distintas instancias -orales y escritas, individuales y grupales-
para entregar a sus estudiantes retroalimentacion sistemdtica 'y oportuna,
que les sirva para reflexionar y regular sus propios aprendizajes.

Atiende la dimensién ética de la evaluacién y del uso de las evidencias
para interpretar los resultados, examinando y corrigiendo tendencias y
posibles sesgos que puedan reflejar inequidades en las oportunidades
de aprendizaje.

Determina procedimientos para calificar el desempefio de sus estudiantes,
utilizando criterios de evaluaciéon de modo justo, riguroso y transparente,
y que comuniquen con precision a través de un numero, simbolo o
concepto, el nivel de logro de los aprendizajes.
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DOMINIO B

Creacion de un ambiente propicio
para el aprendizaje

Descripcion

Este dominio reconoce que el ambiente que genera el/la docente en la
clase es un elemento determinante en todo proceso educativo, en tanto
sienta las bases para que los/as estudiantes puedan aproximarse de
manera efectiva al aprendizaje, desarrollar las competencias personales
y sociales necesarias para desenvolverse de manera activa y propositiva,
y lograr un desarrollo integral. Esto implica propiciar ambientes inclusivos
en los que todos/as los/as estudiantes se sientan comodos, seguros,
respetados, valorados, desafiados y apoyados.

El/la docente organiza los recursos, espacios y transiciones entre
actividades y modalidades de trabajo individual y grupal, con normas
claras, consensuadas y respetadas para el trabajo en el aula, de modo
que los estudiantes puedan trabajar con tranquilidad y concentracion.
Asimismo, fomenta interacciones que promuevan relaciones positivas y de
buena convivencia en el aula y la comunidad educativa, que posibiliten el
desarrollo de valores democrdticos y, en términos generales, la formacion
de estudiantes responsables que cuiden de si mismos, de su entorno y
que entiendan la ciudadania como un valor.
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Fundamentos
Ambiente respetuoso y promociéon de la buena convivencia

El clima escolar refiere a la percepcion subjetiva que tienen estudiantes y docentes respecto del
ambiente escolar y contempla aspectos sociales, afectivos y fisicos, que incluyen: las normas
de convivencia y sensacion de seguridad fisica y psicoldgica; el respeto por la diversidad, las
relaciones de colaboracion, confianza y apoyo entre los miembros de la comunidad educativa;
los valores y actitudes para la vida democrdtica que se promueven al interior de la escuelq; y el
apoyo que reciben los/as estudiantes para promover su desarrollo académico, personal y social
(Agencia de la Calidad, 2017). Asi, el/la docente comprende la influencia del ambiente de aula y
de otros espacios educativos presenciales y virtuales en el bienestar de sus estudiantes y de los
demds integrantes de la comunidad escolar.

Las relaciones que los/as estudiantes establecen con sus compafieros/as y docentes son la base
para su desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo e intelectual, el que contribuye al bienestar
subjetivo propio y al de la comunidad escolar. El aprendizaje es un proceso transaccional que
involucra a estudiantes y docentes en una relacién basada en la comunicacién efectiva y la
comprension reciproca de los intereses y motivos del otro (Darling-Hammond et al., 2020). Esto
implica que el/la docente estd comprometido y sabe cdmo establecer vinculos con sus estudiantes
para promover el sentido de pertenencia, la conexiéon emocional y la seguridad psicoldgica vy fisica.
Un ambiente acogedor, de cuidado y basado en relaciones de apoyo genera mayor participacion,
regulacién emocional, competencia social y disposicion por parte de los/as estudiantes a
involucrarse en tareas cognitivamente desafiantes (Agencia de la Calidad, 2017; Milicic y Aron,
2017). Los/as estudiantes obtienen resultados mas altos en todos los indicadores de desarrollo
personal y social cuando hay normas claras y consensuadas, cuando respetan las indicaciones
del docente, cuando hay buen trato entre ellos/as y cuando perciben que sus docentes los/as
respetan (Agencia de la Calidad, 2015).

Cuando los/as docentes reconocen y valoran la cultura que sus estudiantes traen de sus entornos
sociales y familiares, fomentan el sentido de pertenencia y relaciones respetuosas de la diversidad.
Abordar e interrumpir estereotipos u otras conductas discriminatorias oportunamente es esencial,
puesto que pueden influir negativamente en las percepciones que desarrollan los/as estudiantes
respecto de sus propias habilidades y repercutir en su autoestima académica (Muniz, 2020). A
través de la calidad de las relaciones que establecen con sus docentes, pares y la comunidad
escolar mds amplia, los/as estudiantes aprenden a convivir en una sociedad que valora toda
manifestacion de la diversidad cultural y se compromete con el cuidado de los demads.

Las variables que configuran el contexto social para las interacciones pedagdgicas son modificables
por los/as docentes, quienes pueden crear climas escolares que favorezcan relaciones sociales
positivas y la disposicion de sus estudiantes a adoptar las normas y valores que propicia cada
proyecto educativo institucional (Milicic y Aron, 2017).

Para promover una buena convivencia, el centro educativo desarrolla de manera participativa un
conjunto de normas, derechos y responsabilidades que cada docente fomenta en las interacciones
con sus estudiantes. En aulas y centros educativos que favorecen el desarrollo social y emocional
de sus estudiantes, la gestién del comportamiento se enfoca en la formacién, en vez del
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disciplinamiento. Esto implica que el foco no estd puesto en la obediencia a la normativa ni en
el castigo de conductas disruptivas. Mds bien, el/la docente es asertivo/a para fijar limites que
previenen conductas negativas, con un énfasis en incentivar el sentido de corresponsabilidad por
las normas y rutinas que promueven un ambiente seguro y ordenado (LePage, Darling-Hammond
y Akar, 2005).

Las competencias sociales y emocionales de los/as docentes son clave para modular una
cultura de aula caracterizada por el apoyo, las relaciones respetuosas y las expectativas de
buena convivencia. Ademds de establecer y asegurar el cumplimiento de normas que promueven
este tipo de relaciones sociales, el/la docente debe prevenir, abordar y resolver oportunamente
conductas de sus estudiantes que transgredan las normas. Cuando los docentes no logran manejar
adecuadamente los desafios del aula, experimentan estrés emocional, que puede tener un efecto
adverso en su desempenio y eventualmente llevar al agobio laboral (Jennings y Greenberg, 2009).

Ambiente organizado

El/la docente genera un ambiente de aula que refleja y comunica la importancia del aprendizaje
como foco central de las interacciones entre estudiantes y de los/as alumnos/as con su profesor/a.
El compromiso de los/as estudiantes con su aprendizaje se potencia cuando las clases se
desarrollan de manera organizada y fluida. Una buena gestion del aula implica definir y comunicar
normas, expectativas y rutinas para las transiciones entre actividades y la utilizacion de recursos
y espacios educativos. Las estrategias para la gestion del aula buscan minimizar conductas que
impiden el aprendizaje, junto con maximizar las conductas que promueven el uso efectivo del
tiempo lectivo. Cuando los/as estudiantes saben qué se espera de ellos/as, pueden trabajar con
mayor autonomia. Tener rutinas y asegurar que los/as estudiantes las utilicen, permite, tanto al/
la docente como a sus alumnos/as, destinar mds tiempo y esfuerzo cognitivo y emocional al logro
de los objetivos de aprendizaje.

Apoyo al desarrollo socioemocional

El desarrollo de habilidades personales y sociales estd incorporado en los objetivos transversales
del curriculum vigente, en el plan nacional de convivencia escolar, en las orientaciones curriculares
para el plan de formacion ciudadana y en los Indicadores de Desarrollo Personal y Social que
plantea la Agencia de la Calidad. El aprendizaje socioemocional se define como:

el proceso mediante el cual los niflos y adultos adquieren y desarrollan conocimientos,
habilidades y actitudes que les permiten lograr el autoconocimiento, comprender y autorregular
las emociones y su expresiéon, motivarse para establecer y alcanzar objetivos positivos,
empatizar con los demds, construir y mantener relaciones positivas, tomar responsablemente
sus decisiones y manejar de manera efectiva situaciones desafiantes (MINEDUC, s.f, p.4).

Para apoyar el desarrollo integral de sus estudiantes, el/la docente promueve la adquisicidén de
estas habilidades personales e interpersonales. Modela y ensefia habilidades de colaboracion,
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comunicacién y trabajo con otros, cémo manejar y resolver conflictos y tomar decisiones sobre
aspectos diversos de su participacion en la comunidad educativa y en su entorno mds amplio.
También modela y ensefia cdmo reconocer y regular sus emociones, diversas estrategias para
afrontar emociones negativas, a ser sensibles a las emociones de los demds y a desarrollar
actitudes y conductas para la vida activa y saludable. Estas habilidades son fundamentales,
dado que impactan en el éxito académico, evitan los problemas de comportamiento, promueven
mejores relaciones profesor-alumnos, disminuyen el estrés docente y favorecen un clima escolar
positivo (Durlak et al., 2011).

Formacién ciudadana

Las orientaciones curriculares definen la formacién ciudadana como el conjunto de conocimientos,
habilidades y actitudes necesarios para formar personas integrales, con autonomia, pensamiento
critico y principios éticos, que contribuyan a la construccion de una comunidad escolar y una
sociedad sobre la base del respeto, la transparencia, la cooperaciény la libertad. El/la docente debe
propiciar el desarrollo de estas habilidades y actitudes, tanto al modelarlas en las interacciones
con sus estudiantes, como al generar expectativas claras para la participaciéon en las distintas
actividades del aula y de otros espacios educativos.

La formacién ciudadana incentiva a los/as estudiantes a examinar sus propias creencias y
valores, y comprender la manera en que estos influyen en la toma de decisiones a nivel individual
y social. Ademds, es necesario que el/la docente aborde cuestiones éticas, por ejemplo, aquellas
relacionadas al cuidado del medio ambiente, el respeto a la diversidad y la promocién de los
derechos humanos para la vida en democracia (Unesco, 2015).

Adicionalmente, en el dmbito de la formacién ciudadana, las investigaciones muestran la
importancia de abordar la ciudadania digital, empleando estrategias de prevencién del cyber
bullying y promoviendo que los/as estudiantes que observan una situacién de bullying intervengan
para detenerlo y para apoyar a la victima (OECD, 2019%). La formacion en ciudadania digital
conlleva la necesidad de desarrollar habilidades digitales que permitirdn a las y los estudiantes
desenvolverse en una sociedad que requiere de nuevas formas de aprender y participar al utilizar
tecnologias. De esta forma, podrdn ejercer sus derechos en entornos digitales de manera informada,
ética y corresponsable; asimismo, podrdn respetar y proteger los de otras personas y colectivos,
disfrutando de las posibilidades que las tecnologias entregan para el desarrollo personal y social
en términos culturales, educativos y econdmicos (Mineduc, 2018c).
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ESTANDAR 5

AMBIENTE RESPETUOSO
Y ORGANIZADO

Establece un ambiente de aula respetuoso, inclusivo y
organizado, para favorecer el aprendizaje de sus estudiantes
y SU compromiso con la promocion de la buena convivencia.

Descripcion

El/la docente demuestra y promueve relaciones sociales respetuosas,
basadas en el reconocimiento y la valoracion de la diversidad. Aplica
normas para la convivencia pacifica y aplica oportunamente y con un
claro sentido formativo medidas para abordar las transgresiones, de
modo que sus estudiantes compartan la responsabilidad por la buena
convivencia, con el compromiso y apoyo de padres, madres y apoderados.
Comunica con claridad a sus estudiantes las responsabilidades que
deben asumir respecto de su aprendizaje y formacion, en el marco
de una visidon compartida sobre el tipo de convivencia en el aula que
se espera en el establecimiento. Ademds, se preocupa de mantener
un ambiente organizado para optimizar el tiempo lectivo, y establece
rutinas y estrategias que permitan que los estudiantes trabajen con
tranquilidad, compromiso y concentracion.
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Foco:

Promocién de

un ambiente de
respeto y valoracién

de la diversidad

Foco:

Promocién de un
ambiente para la
buena convivencia

Descriptores

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.8

5.9

Promueve relaciones de respeto, cercania, honestidad y equidad
en las interacciones dentro y fuera del aula.

Reconoce y valora la diversidad en cuanto a género y orientacion
sexudl, etnia, nacionalidad, culturg, religién, caracteristicas fisicas
y socioecondmicas, entre otras.

Aborda oportunamente situaciones que ponen enriesgo el ambiente
derespeto en el aula y cualquier manifestacion de discriminacion,
favoreciendo la comprensién de cémo los prejuicios y estereotipos
atentan contra la dignidad de las personas y el bienestar de la
comunidad.

Promueve oportunidades para que sus estudiantes desarrollen
conocimientos, habilidades y actitudes que les permitan establecer
relaciones constructivas para una sana convivencia.

Modela estrategias para la resolucién dialogada y pacifica de
conflictos en espacios presenciales y virtuales, y promueve que
sus estudiantes las utilicen.

Previene situaciones de conflicto a través de normas claras y
consistentes, coherentes con las orientaciones del establecimiento,
y aborda efectivamente conductas y actitudes que son contrarias
a la convivencia.

Construye con sus estudiantes una vision compartida sobre el
tipo de convivencia que se quiere promover y sobre la necesidad
de corresponsabilidad para lograrla.

Involucra a padres, madres y apoderados en una reflexién sobre el
rol complementario del hogary el centro educativo en la promocién
de una buena convivencia y en el abordaje y solucién de posibles
quiebres de la convivencia.

Monitorea constantemente la convivencia y analiza la efectividad
de las estrategias que utiliza para promover el trato respetuoso,
prevenir y resolver conflictos.
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Foco: 5.10
Gestion de
un ambiente
organizado
51
5.12

Establece con claridad las responsabilidades que sus estudiantes deben
asumir respecto de su aprendizaje y proceso formativo, definiendo
tiempos o hitos relevantes que ellos/as deben considerar.

Establece rutinas y estrategias para la secuenciacion y transiciones
entre actividades, para optimizar el uso de los recursos educativos, la
organizacion de los/as estudiantes y la disposicion del espacio.

Identifica y modifica factores del aula que interfieren con el uso efectivo
del tiempo lectivo, y previene potenciales situaciones de distraccion de
los estudiantes.
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ESTANDAR 6

DESARROLLO PERSONAL Y SOCIAL

Promueve el desarrollo personal y social de sus estudiantes,
favoreciendo su bienestar y fomentando competencias
socioemocionales, actitudes y hdbitos necesarios para el
ejercicio de la ciudadania, vida democrdatica, cuidado por el
medio ambiente y valoracion por la diversidad.

Descripcion

El/la docente implementa estrategias para promover el desarrollo
personal y social de sus estudiantes, contribuyendo a su calidad de vida
y bienestar en general, y en el centro educativo en particular. Organiza
las interacciones en los espacios educativos para que sus estudiantes
desarrollen variadas competencias sociales, personales y emocionales
que les permitan ejercer sus derechos y responsabilidades como
ciudadanos y desarrollar los valores para participar en la sociedad de
manera solidaria y democrdtica, el respeto por los derechos humanos
y el cuidado del medio ambiente.
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Foco:
Apoyo al desarrollo
socioemocional

Foco:
Formacion
Ciudadana

Descriptores

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.8

Observa y comprende el estado emocional de sus estudiantes y sus
variaciones, para establecer vinculos significativos y profundos con
ellos/as.

Promueve que sus estudiantes practiquen habilidades sociales tales
como la escucha, la empatia y la asertividad, en sus interacciones con
pares y adultos.

Implementa estrategias para que sus estudiantes desarrollen habilidades
paraidentificar sus aptitudes e intereses personales, reconocer y regular
sus emociones, tomar decisiones en forma responsable y auténoma,
establecer relaciones positivas, manejar situaciones desafiantes y cuidar
de si mismo, tanto fisica como mentalmente.

Promueve oportunidades para que sus estudiantes desarrollen conocimientos
y habilidades que les permitan valorar la diversidad y establecer relaciones
constructivas con personas de diferentes grupos culturales y étnicos
en una sociedad multicultural.

Promueve experiencias formativas virtuales y presenciales vinculadas
al desarrollo de los valores de la vida democrdatica y el respeto por los
derechos humanos.

Promueve oportunidades para que sus estudiantes conozcan sus
derechos y responsabilidades, participando de forma éticq, responsable,
tolerante y solidaria en la comunidad escolar.

Promueve oportunidades para que sus estudiantes desarrollen actitudes
y conductas de responsabilidad personal y social, orientadas al cuidado
y preservacion del medio ambiente y sus recursos.

Promueve oportunidades para que sus estudiantes desarrollen habilidades
necesarias para desenvolverse como ciudadanos digitales capaces de
resolver problemas de informacién, comunicacién y conocimiento, asi
como dilemas legales, sociales y éticos en ambiente virtual.
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DOMINIO C

Ensenanza para el aprendizaje de
todos/as los/as estudiantes

Descripcion

Este dominio se centra en la puesta en prdctica de las experiencias
de aprendizaje ya planificadas, lo que se traduce en interacciones
pedagdgicas mediadas por una comunicacion clara entre el/la docente
y sus estudiantes, a través de las cuales el/la profesor/a demuestra altas
expectativas y promueve oportunidades de aprendizaje desafiantes
para que todos/as sus estudiantes progresen y logren los objetivos
propuestos. Para esto, el/la docente involucra y apoya a sus alumnos/
as ofreciéndoles amplias oportunidades para aplicar conocimientos,
habilidades y actitudes del curriculum y para desarrollar habilidades de
pensamiento, en situaciones relevantes segun el contexto educativo,
la edad e intereses de sus estudiantes y los desafios propios de la
disciplina que ensefa.

Durante las clases, el/la docente recopila evidencia respecto de
coémo avanzan o se obstaculizan los aprendizajes, lo significativas e
interesantes que resultan para sus estudiantes las experiencias de
aprendizaje, y la fluidez y oportunidad de las interacciones comunicativas
que suceden en el aula. A partir de esta evidencia, retroalimenta a
sus estudiantes y ajusta su prdctica pedagogica in situ.
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Fundamentos
Estrategias de ensefianza para el logro de aprendizajes profundos

La comunicacién es una herramienta fundamental para posibilitar interacciones de calidad en el aula.
Por eso, en la mayoria de los estdndares e instrumentos de evaluacién docente se incluye la dimension
comunicativa de la prdctica (Banco Mundial, 2018; Danielson, 2013, 2019; Forzani, 2013). Un atributo de calidad
de esta comunicacion es la precision con la que el/la docente utiliza el lenguaje, y cémo presenta, explica
y representa las ideas y conceptos propios de la disciplina que ensefia.

Las practicas docentes que facilitan un aprendizaje cognitivamente activo son aquellas que promueven la
participacion y el didlogo productivo de todos/as los/as estudiantes a través de la formulacion de distintos
tipos de preguntas que gatillan trabajo cognitivo, y de discusiones lideradas por el/la docente o por los mismos
estudiantes (Agencia de la Calidad, 2018). Las preguntas son una herramienta para promover aprendizaje
mds profundo, en cuanto solicitan revisar lo aprendido, elaborar explicaciones, explorar consecuencias y
establecer relaciones entre ideas (Dunlosky et al,, 2013). Estas preguntas favorecen un didlogo en el cual los/
as estudiantes practican competencias comunicativas y desarrollan habilidades para la vida en democracia,
utilizando un discurso argumentativo a través del cual ofrecen y/o demandan justificaciones respecto de los
temas abordados (Preiss et al.,, 2014). Al inicio de una unidad, las preguntas ayudan al estudiantado a conectar
las nuevas ideas con experiencias de su vida cotidiana (conexion personal), o bien con sus conocimientos
previos en la disciplina u otras del curriculo escolar (conexion académica), lo que posibilita que el aprendizaje
sea significativo. Silos/as estudiantes no evidencian suficientes conocimientos previos o estos representan
ideas que interfieren con la adquisicion de nuevos conceptos, se requiere disefiar actividades de andamiaje
para construir estos nuevos conocimientos.

Por otro lado, las oportunidades prdcticas destacan como condiciones necesarias para desarrollar
aprendizajes duraderos vy flexibles. Nuthall (2007), tras recolectar y analizar numerosa evidencia de
interacciones de aulg, sefiala sintéticamente que "los estudiantes aprenden aquello que hacen” (p. 36) al
ejercitar y aplicar los contenidos disciplinares. Las actividades y gjercicios prdacticos deben ser guiados
inicialmente por el/la docente, cediendo luego gradualmente la responsabilidad alos/as estudiantes, pero
siempre monitoreando el trabajo y ofreciendo apoyos o andamios (Rosenshine, 2012). Estas actividades
prdcticas deben ser frecuentes y con suficiente desafio o dificultad para fomentar un trabajo cognitivo
que permita aplicar, reforzar y extender los contenidos disciplinares (Bjork y Bjork, 2011).

La colaboracion es otro elemento que debiese ser propiciado por las interacciones pedagdgicas entre
docentes y estudiantes, asi como entre estudiantes. Siguiendo la teoria sociocultural de Vigotsky (1978), los/
as estudiantes adquieren los valores, creencias, conocimientos y estrategias de resolucién de problemas
en didlogo con personas mds experimentadas de su entorno social. Asi, la colaboracién en los procesos
educativos puede entenderse como el desarrollo de actividades y la generacion de conocimiento comun de
manera coordinada, compartiday continua (Mercer y Littleton, 2007). El/la docente modela habilidades para
el trabajo colaborativo tales como la escucha activa, el parafraseo, la formulacion de preguntas abiertas
que estimulan el razonamiento y la negociacién de interpretaciones o soluciones alternativas. Luego, los/
as estudiantes se involucran en el aprendizaje colaborativo siguiendo el modelamiento de sus docentes. Se
ha demostrado que las actividades de colaboracién bien logradas fomentan el aprendizaje y el desarrollo
cognitivo (Grau, 2014).
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Por ultimo, un aspecto central de las interacciones pedagdgicas que generan mentalidad de crecimiento
y autoestima académica, entre otras caracteristicas que promueven el compromiso de los/as estudiantes
con su aprendizaje, es comunicar y demostrar altas expectativas en ellos/as, independientemente
de sus caracteristicas sociales e individuales. En efecto, Claro, Paunesku y Dweck (2016) encontraron
que, en una muestra de estudiantes chilenos en situacion de vulnerabilidad social, la mentalidad de
crecimiento era el predictor de éxito académico mds potente (citado en OECD, 20192).

A la base de las expectativas que tiene el docente acerca del potencial de aprendizaje de estudiantes
individuales estdn sus creencias acerca de supuestas diferencias de género, culturales, y sociales que
necesitan ser objeto de reflexién critica. Cuando un docente interactla con estudiantes de quienes
tiene bajas expectativas, limita sus oportunidades de aprendizaje a través de conductas tales como
un menor tiempo de espera para responder preguntas, menor uso de la retroalimentacion descriptiva,
uso de preguntas cerradas o de bajo desafio cognitivo y, en general, menor frecuencia de interaccion
durante el desarrollo de las actividades de aprendizaje. Si bien los/as docentes pueden pensar que con
estas conductas protegen la autoestima académica del estudiante, evitdndoles el fracaso, el efecto
acumulativo es justamente lo contrario. En este sentido, se propone que las conductas que comunican
expectativas sean objeto de reflexion a partir de la recoleccién sistemdtica de evidencias de patrones
en las interacciones con distintos estudiantes, con el propdsito de la transformacién de las prdcticas.

Desarrollo de habilidades del pensamiento para el aprendizaje profundo

La enseflanza para el aprendizaje profundo implica realizar actividades que desafien el pensamiento
de los/as estudiantes, es decir, que exijan ir mdas alld de la reproduccién de la informacion o de su
procesamiento superficial (Danielson, 2019). La comprensidon profunda va mas alld de la adquisicion
de conocimiento: involucra dominarlo, transformarlo y utilizarlo para resolver problemas auténticos.
La investigacion mds actualizada sobre la comprension la define no como una habilidad precursora
de la aplicacion, el andlisis, la evaluacién y la creacién, sino como el resultado de todos esos procesos
(Ritchhart, 2014). La comprension profunda es la habilidad de pensar y actuar flexiblemente a partir de lo
que sabemos, establecer conexiones con otros saberes, resolver problemas, crear productos e interactuar
con el mundo que nos rodea (Wilson, 2017).

El aprendizaje profundo implica que los estudiantes desarrollen el pensamiento critico y creativo a
través de su participacion en actividades que les permitan usar el conocimiento disciplinar para explicar,
generalizar, abordar situaciones nuevas, razonar utilizando evidencias, analizar argumentos y tomar
decisiones a partir de ese andlisis, y generar respuestas originales al resolver un problema. El aprendizaje
profundo se comunica y expresa en proyectos interdisciplinarios, artisticos, culturales y de promocién de
la vida saludable que permiten profundizar los conocimientos, habilidades y actitudes en las distintas
asignaturas.

El aprendizaje profundo implica también el desarrollo de la metacognicion, entendida como el
autoconocimiento de los procesos cognitivos y su regulacion. Existen numerosas investigaciones que
demuestran que las personas que pueden articular, hacer consciente y reflexionar acerca de la forma en
que piensan los problemas, controlando y adaptando sus procesos cognitivos segun las demandas de
una tareq, son pensadores independientes, auténomos y productivos (Swartz, 2008). Desarrollar en los
estudiantes habilidades metacognitivas implica ensefar estrategias para establecer metas, monitorear
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y evaluar sus avances con relacion a actividades de aprendizaje especificas. La autorregulacién del
aprendizaje involucra la metacognicion, junto con la gestion de la propia motivaciéon hacia el aprendizaije,
y el desarrollo de disposiciones socioemocionales como la resiliencia y la perseverancia. Al hacer explicita
las acciones que realizan los estudiantes y que conducen al logro, nombrdndolas de manera positiva
y utilizdndolas de ejemplo para todo el grupo, el/la docente promueve habilidades metacognitivas de
cada estudiante y en el grupo curso (Zimmerman, 2002).

Las habilidades del pensamiento critico, creativo y la metacognicién cobran sentido en las asignaturas
del curriculum vigente, al utilizarse de manera concreta y situada en funcién de los aprendizajes de cada
disciplina. A su vez, estas habilidades son transferibles a otros contextos, de manera que se constituyen
en aprendizajes para la vida, que posibilitan aprender a aprender (MINEDUC, 2015, 2018, 2019; Stone y
Perkins, 1999).

Evaluacién y retroalimentacion para el aprendizaje

Uno de los cambios mds relevantes en la investigacion sobre evaluaciéon educacional de los ultimos
30 afos es la creciente atencidn de la evaluaciéon formativa como factor clave para el aprendizaje de
los/as estudiantes (Black y Wiliam, 1998). Segun estos autores, constituye un momento del proceso de
aprendizaje en el cual los/as estudiantes participan activamente a través de la autoevaluacion para
desarrollar una comprension respecto de cdmo mejorar sus procesos y logros. Para dirigir la atencién
de los/las estudiantes respecto a qué observar y analizar en el trabajo realizado, es importante que los/
las docentes comuniquen indicadores de logro o evaluacion especificos y precisos (Danielson, 2013).
La evaluacion formativa involucra el constante monitoreo y verificacién de la comprensién, mediante
preguntas o actividades que se enfocan en los aprendizajes esenciales. La formulacion de preguntas
que orientan a los estudiantes a comunicar su aprendizaje es una estrategia de ensefianza efectiva
para promover un didlogo focalizado en aspectos especificos del desempero (Black y Wiliam, 1998). La
informacién que entrega la evaluacion formativa es relevante para tomar decisiones en el momento mismo
de la presentacién de los nuevos conocimientos, asi como mientras los estudiantes realizan un trabajo.

Una parte fundamental de la evaluacion para el aprendizaje es la retroalimentacion que entregan los/las
docentes a sus estudiantes. De acuerdo con Tunstall y Gipps (1996) esta puede ser evaluativa, entendida
como enjuiciadora (sanciona o premia, aprobando o desaprobando el trabajo o respuesta del estudiante),
o descriptiva (entrega informacién para reflexionar y promover el aprendizaje). La retroalimentacion es una
practica pedagodgica que genera una serie de oportunidades para el aprendizaje: ayuda a clarificar los
objetivos y criterios de evaluacion, orienta el actuar de docentes y estudiantes, pone atencion alas brechas
entre los desemperios reales y los esperados para tomar decisiones, y nutre el sentimiento de eficacia
de los/as estudiantes, en tanto constatan sus avances y logros (Hattie, 2009; Hattie y Timperley, 2007,
Locke y Latham, 2002). Para cumplir estos propdsitos, es importante garantizar que la retroalimentacion
sea apropiada al nivel de comprension de cada estudiante y que se entregue de manera oportuna.

46

/AS LOS/AS ESTUDIANTES

&
0]
a)
(©)
'—
W
a)
w
w
<
N
a)
z
L
2
a
<
-
L
<
o
<
a
<
N
z
<
z
L
%)
z
L
5
o
Z
b3
o
a)




Estandares de la Profesién Docente
Marco para la Buena Ensefianza

ESTANDAR 7

ESTRATEGIAS DE ENSENANZA
PARA EL LOGRO DE APRENDIZAJES
PROFUNDOS

Implementa estrategias de ensefanza basadas en una
comunicacion clara y precisa, para atender las diferencias
individuales y promover altas expectativas, participacion y
colaboracion de los/las estudiantes en actividades inclusivas
y desafiantes orientadas al logro de aprendizajes profundos.

Descripcion

El/la docente utiliza una diversidad de recursos orales, escritos y/o visuales
para comunicar los objetivos, las instrucciones y los conocimientos
disciplinares, e indagar respecto de los saberes previos de los estudiantes,
utilizando el lenguaje de la disciplina y una variedad de estrategias
diddacticas. Demuestra altas expectativas respecto al potencial de
aprendizaje de todos sus estudiantes y para ello les presenta actividades
desafiantes que promuevan el aprendizaje profundo y auténomo através
de la participacion activa, tanto individual como colaborativamente, y
en diversos contextos como laboratorios, salidas a terreno, entre otros.
Monitorea constantemente coémo evoluciona el aprendizaje de sus
estudiantes, para ajustar oportuna y pertinentemente sus prdcticas
pedagodgicas y responder a las diferencias individuales.
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Foco:
Comunicay
demuestra altas
expectativas

Foco:
Comunicaciéon
de objetivos,
instrucciones y
conocimientos

Descriptores

71

7.2

73

7.4

75

7.6

77

7.8

Comunica y demuestra altas expectativas de aprendizaje a todos sus
estudiantes y los/as ayuda a abordar los desafios como una oportunidad
para reflexionar acerca de los esfuerzos necesarios para alcanzar dichas
expectativas.

Aplica estrategias motivacionales y consigue involucramiento, perseverancia
y compromiso con las actividades de aprendizaje de parte de sus
estudiantes.

Implementa estrategias para fortalecer la autoestima académica y
autoeficacia mediante el reconocimiento explicito de los logros de sus
estudiantes y la reafirmacion de su capacidad para enfrentar desafios
y tener altas expectativas de si mismos/as.

Ayuda a sus estudiantes a identificar expectativas y comportamientos
basados en creencias sobre género que generan desigualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres.

Comunica con claridad los objetivos de aprendizaje y comprueba que
sus estudiantes los comprenden y pueden relacionarlos con sus propias
metas.

Entregaindicaciones e instrucciones claras y verifica que los estudiantes
las comprendan para organizar su trabajo y usar productivamente el
tiempo lectivo, atendiendo diferencias y ofreciendo apoyos especificos
alos y las estudiantes que los requieran.

Explora, mediante diversos recursos pedagdgicos atingentes a la
disciplina que ensefia, experiencias, conocimientos previos, disposiciones
eintereses delos/as estudiantes, para detectar concepciones erréneas
y realizar conexiones significativas con el nuevo conocimiento.

Presenta el contenido mediante el lenguaje técnico de la disciplina que
ensefiq, ejemplos paraidentificar patrones, esquemas para organizar la
informacion, relaciones con otros saberes disciplinarios, modelamiento,
demostracién, observacion y manipulacién de material concreto, entre
otros.
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Foco: 79
Participacion de
los/as estudiantes

710
VAL
Foco: 712
Ajuste de
la practica
pedagégica

Involucra alos/as estudiantes en el uso de los conocimientos, habilidades
y actitudes, a través de preguntas, producciones escritas, elaboracién
de modelos, uso de herramientas tecnolégicas, expresiones y creaciones
plasticas, manifestaciones motrices, entre otras, para favorecer una
comprensién profunda de los conocimientos disciplinares.

Organiza el trabajo de los/as estudiantes, equilibrando momentos de
aprendizaje individual y colaborativo, a través de tareas que impliquen
prdacticas reflexivas, comunicacion de ideas, elaboracién de productos,
trabajo interdisciplinario y otras actividades propias de cada disciplina,
en contextos de aula diversos, como laboratorios, salidas a terreno u
otros.

Apoya el desarrollo de los estudiantes para transitar gradualmente
desde un trabajo guiado a uno auténomo, utilizando diversos recursos
educativos e incluyendo las tecnologias digitales, para posibilitar la
aplicacion y reelaboracion de los conocimientos adquiridos y el logro
de nuevos aprendizgjes.

Ajusta su prdactica pedagégica en funcion de las situaciones contextuales,
las respuestas de los/as estudiantes y las evidencias que recopila
mediante el monitoreo de sus progresos, para atender a sus ritmos
de aprendizagje, sus diferencias individuales y sus necesidades de
apoyo formativo.
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ESTANDAR 8

ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO
DE HABILIDADES DEL PENSAMIENTO

Desafia a sus estudiantes promoviendo el desarrollo del
pensamiento critico, creativo y la metacognicion, basdndose
en los conocimientos de la disciplina que ensefa, para que
aprendan de manera comprensiva, reflexiva y con creciente
autonomia.

Descripcion

El/la docente desafia a sus estudiantes para potenciar el desarrollo
de un pensamiento critico y creativo, generando espacios que les
permitan manifestarse de manera auténoma, tensionar el contenido en
estudio desde diversas perspectivas y enfoques, argumentar y contra
argumentar avaldndose en evidencias, generar ideas originales y Utiles,
identificar problemas y desarrollar soluciones innovadoras. Al mismo
tiempo, estimula la metacognicion en sus estudiantes, invitdndolos/as a
reflexionar respecto de sus modos de conocer el mundo, y favoreciendo
el andlisis, monitoreo y evaluacion de su propio aprendizaje. Todas las
habilidades del pensamiento descritas tienen como referentes para su
aplicacién el curriculum de la disciplina correspondiente.
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Foco:
Pensamiento
critico

Foco:
Pensamiento
creativo

Foco:
Metacognicion

Descriptores

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

Incorpora en sus prdcticas pedagodgicas diferentes enfoques para la
promocién del pensamiento critico, los que dicenrelacion con procedimientos
de andlisis de distintas fuentes de informacién, la argumentacién y contra
argumentacion, el uso de evidencias para fundamentar sus opiniones,
y la negociacién de distintos puntos de vista para decidir sobre temas
controversiales.

Implementa estrategias diddcticas, tales como formular preguntas
para cuestionar y/o evaluar diversos argumentos, formular debates
grupales sobre problemdaticas concretas y desafiar teorias existentes,
para promover el pensamiento critico en funcién de los objetivos de
aprendizaje disciplinarios y transversales y de la diversidad de sus
estudiantes.

Genera espacios de interaccién pedagdgica para la elaboracién de juicios
criticos, basados en la reflexiéon y uso del error, de modo de favorecer
en los estudiantes la capacidad de estar abiertos/as a los cambios y
de tomar decisiones razonadas.

Implementa estrategias de ensefianza que estimulen el pensamiento
creativo en varios niveles, esto es, imitacion, variacién, combinacion,
transformacién y creacién original, de acuerdo al nivel educativo, los
objetivos de aprendizaje y las particularidades de sus estudiantes.

Incorpora en su practica pedagdgica diversas actividades que promuevan
la creacion original en sus estudiantes, tales como produccién artistica
y literariq, resolucion de preguntas abiertas, elaboracién de proyectos,
generacién de ideas y soluciones originales, para el logro de los objetivos
de aprendizaje.

Incorpora en sus prdcticas pedagdgicas diferentes enfoques que
informen a sus estudiantes de manera intencional, reflexiva y gradual
sobre cémo se aproximan a los problemas y generan soluciones, de
modo que desarrollen sus habilidades metacognitivas.

Implementa estrategias de ensefianza que permitan a sus estudiantes
conocery practicar distintas estrategias de aprendizaje, identificar aquellas
mds apropiadas para distintas metas, e identificar y resolver problemas
de comprension de las actividades, para hacerlos/as progresivamente
mds auténomos frente a la construccién de conocimiento.
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ESTANDAR9

EVALUACION Y RETROALIMENTACION
PARA EL APRENDIZAJE

Utiliza la evaluacion vy la retroalimentacion para monitorear y
potenciar el aprendizaje, basdndose en criterios evaluativos y
evidencia relevante, gjustando apoyos de manera oportuna
y especifica, y propiciando la autoevaluacion en los/as
estudiantes.

Descripcion

El/la docente utiliza una variedad de estrategias de evaluacién y
retroalimentacion durante las actividades de aprendizaje, que le permitan
obtener evidencia del logro de los objetivos, tomar decisiones y reducir
brechas de aprendizaje. Continuamente entrega retroalimentacion
oportuna y descriptiva a sus estudiantes, sugiriéndoles opciones para
continuar aprendiendo, y potenciando la perseverancia en tareas
desafiantes, con el fin de mantener su involucramiento hasta completarlas.
Ademds, comunica indicadores de éxito especificos y precisos, para que
sus estudiantes puedan monitorear sus avances, ajustar su proceso de
aprendizaje y utilizar diversas estrategias de auto y coevaluacion, de
modo que adquieran autonomia y responsabilidad. Segun avanzan en
su desarrollo, incentiva a sus estudiantes a determinar indicadores y
criterios evaluativos con el propdsito de que logren una mejor comprension
de las expectativas y para promover una mayor transparencia en el
proceso evaluativo.
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Foco:
Criterios de
evaluaciény
monitoreo del
aprendizaje

Foco:
Retroalimentacioén

Foco:
Autoevaluacion de
los aprendizajes

Descriptores

91

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

Explica a sus estudiantes los criterios de evaluacion, alineados al objetivo
de aprendizaje, entregdndoles ejemplos de los desempefios esperados
para que gradualmente participen de la definicién de estos criterios.

Comprueba durantela clase, mediante preguntas o actividades relevantes,
el nivel de comprensién de sus estudiantes e identifica dificultades y
errores para reorientar la ensefianza.

Utiliza los resultados del monitoreo para realizar actividades adicionales
y diferenciadas o para reorganizar las experiencias de aprendizaje,
entregando apoyos segun los ritmos, caracteristicas y necesidades de
sus estudiantes.

Ofrece a sus estudiantes retroalimentacién descriptiva de manera
oportuna, basdndose en criterios e indicadores de evaluacion, para que
dispongan de informacién diferenciada sobre los niveles de logro de los
conocimientos, habilidades y actitudes definidos en los objetivos de
aprendizaje evaluados; y para establecer estrategias que les permitan
superar las brechas.

Comunica a sus estudiantes las calificaciones obtenidas, asegurdndose
de que comprendan el numero, simbolo o concepto que representa el
nivel de logro del aprendizaje, para que ellos/as definan sus propias
metas de superacién y se comprometan con los siguientes procesos
de aprendizaje.

Desarrolla estrategias oportunas para abordar los potenciales efectos
delaevaluaciény las calificaciones enlas emociones y motivaciéon de los
estudiantes, con el fin de proteger su autoestima académica y promover
la perseverancia en el aprendizaje de la disciplina que ensefia.

Ensefiay guia a sus estudiantes a usar criterios, indicadores y atributos
para procesos de auto y coevaluacion, con el propésito de observar su
aprendizaje y el de otros, y determinar los aprendizajes logrados y los
que requieren mejoras.

Genera oportunidades para que sean los propios estudiantes quienes,
en los trabajos grupales, establezcan, total o parcialmente, criterios,
indicadores y atributos para la evaluacién del logro del aprendizaje y
del trabajo realizado.
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DOMINIO D

Responsabilidades
Profesionales

Descripcion

Los elementos que componen este dominio estdn asociados a
las responsabilidades profesionales del docente, cuyo principal
propdsito y compromiso es que todos sus alumnos/as aprendan.
Esto implica reconocer el impacto que tiene su actuar sobre la vida
de las personas, el desarrollo de la comunidad escolar a la que
pertenece y la sociedad, lo cual engrandece la profesion. A su vez,
desafia al docente a un comportamiento ético, a comprometerse
con su aprendizaje y desarrollo profesional continuo y a colaborar
con el mejoramiento permanente de la comunidad escolar a la que
pertenece.

Lo anterior implica que el/la docente cuestione de manera regular
su prdctica para que, a través de procesos reflexivos, individuales y
colaborativos, reconceptualice el cémo, el por qué y el para qué de
su prdctica, asi como el impacto de sus decisiones en el aprendizaje
de sus estudiantes. Como consecuencia de este ejercicio reflexivo,
el/la profesor/a se involucra en un aprendizaje profesional continuo
para la mejora y transformacion intencionada de su prdctica.
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Fundamentos

En el ejercicio de la profesion, los/as docentes estdn llamados a fundamentar sus decisiones, no
solo desde el punto de vista tedrico y disciplinario, sino también considerando la dimensidn ética.
Junto con el respeto a los derechos y la preocupacién por el bienestar de sus estudiantes, los/as
docentes tienen como deber ético orientar su prdctica para generar oportunidades de aprendizaje
que valoren toda manifestacién de la diversidad de estudiantes, familias y pares del establecimiento
educacional, demostrando respeto por todos los miembros de la comunidad escolar.

El Articulo 4° del Codigo de Etica docente existente destaca el compromiso con la justicia,
integridad, confianza y respeto a la dignidad de todas las personas; la responsabilidad y honradez
en el cumplimiento de las funciones; y la lealtad y colaboracién con sus pares, como la base de las
relaciones, la racionalidad y la prdactica profesional docente. El compromiso con la justicia y el valor
de la dignidad implica promover la equidad, la igualdad y la no discriminacion, evitando favoritismos
y respetando a todas las personas, junto con apreciar sus contribuciones. La honestidad involucra
guiar a sus estudiantes en las decisiones que deben tomar en la vida y en relacién con su entorno.
Ademds, la honestidad consigo mismo y con los demds implica respeto mutuo en toda comunicacion,
junto con la disposicion a analizar criticamente el trabajo individual y colectivo. Finalmente, los/as
docentes tienen el derecho y la libertad de optar por sus propios valores, teniendo siempre presente
que, en el centro educativo, sus responsabilidades giran en torno a las tareas y normas de su
profesién, por lo que deben guiar su labor profesional observando la legislacién, la normativa y las
politicas educativas nacionales vigentes; en concordancia con el proyecto educativo institucional de
cada establecimiento donde se reconoce la capacidad, la libertad y el derecho de cada comunidad
educativa a poder desenvolverse y tomar decisiones en base a sus necesidades, al sello que los
caracteriza, a sus idearios y definiciones estratégicas.

Las responsabilidades profesionales estdn, ademds, definidas en diversos marcos que regulan el
funcionamiento de los centros escolares, el actuar de sus profesionales y las obligaciones contractuales
conlos empleadores. Se destaca la normativa vigente respecto de la obligacion para los funcionarios
de establecimientos educacionales de denunciar oportunamente hechos que afecten la salud fisica
y psicolégica de nifios, nifias y adolescentes. Asimismo, se promueve que los/as docentes sean
modelos del uso ético de las tecnologias digitales, ajustdndose a la normativa legal respecto de su
uso en contextos educativos.

La promulgacién de la Ley N°20.903 que crea el Sistema de Desarrollo Profesional Docente recoge
los avances de las investigaciones que destacan que el aprendizaje profesional situado en el centro
educativo es mds efectivo en la transformacion de las prdcticas pedagdgicas (Darling-Hammond
et al.,, 2017). El aprendizaje profesional se construye a partir de la retroalimentacion pedagdgica; la
reflexion sistemdtica sobre la propia prdctica; la actualizacion y profundizacion de sus conocimientos
disciplinares y pedagdgicos; y el fortalecimiento de las competencias para la inclusiéon educativa. Esto

56



Estandares de la Profesién Docente
Marco para la Buena Ensefianza

implica que, ademds de ser promotores del aprendizaje de sus estudiantes, los centros educativos
deben configurarse como organizaciones que promueven el aprendizaje de sus docentes, favoreciendo
que asuman un rol protagodnico en dicho proceso y la responsabilidad de mejorar continuamente su
prdactica (Danielson, 2019).

Siguiendo a Coggshall (2012), aprendizaje docente refiere a:

procesos planificados y organizados que involucran activamente a los educadores en ciclos de
mejora continua guiados por el uso de datos y una investigacion activa en torno a problemas y
prdcticas de instruccién. El propésito principal del aprendizaje profesional es mejorar la enseiianza;
por lo tanto, el contenido del aprendizaje gira en torno al conocimiento del contenido, las habilidades
y disposiciones (p. 4).

Un elemento clave del aprendizaje docente es la reflexion, que estd intimamente ligada a la indagacion
sobre la prdactica (prdctica reflexiva), con apoyo del didlogo con otros. Tal como sefiala Van Manen
(1977), la reflexidn se puede desarrollar en distintos niveles, considerando una jerarquia de reflexividad
que puede corresponderse con el crecimiento o experiencia de cada docente, desde principiante a
experto. En un primer nivel (principiante), el/la docente se enfoca en la aplicacién eficaz de habilidades
y conocimientos técnicos, y aplica la reflexion a cémo se selecciond vy utilizé las estrategias diddcticas
en el aula. En un segundo nivel, reflexiona sobre los presupuestos implicitos en las prdcticas especificas
del aula, sobre las consecuencias de determinadas estrategias, sobre el curriculo y sobre los criterios
parala toma de decisiones pedagdgicas en contextos determinados. Finalmente, el tercer nivel (experto)
representa la reflexién critica, es decir, el cuestionamiento de los criterios éticos, normativos y morales
relacionados directa o indirectamente con las decisiones profesionales y el contexto en que estas se
despliegan (Van Manen, 1977).

Aprender a reflexionar implica movilizar los distintos saberes profesionales que permiten comprender
una situacién desde distintas perspectivas, pensar y evaluar soluciones alternativas. Asi, la reflexion
supone avanzar desde una mera descripcidon de lo observado o realizado hacia un andlisis que involucra
afirmaciones con fundamentos basados tanto en marcos conceptuales como éticos (Concha, Herndndez,
del Rio, Romo y Andrade, 2013). Como consecuencia, los/as docentes pueden conceptualizar y discutir
lo que hacen, entender el cdmo, el por qué y el para qué, asi como el impacto de sus prdcticas en el
aprendizaje de sus estudiantes. En este proceso es importante la integracion del conocimiento tedrico
con el conocimiento basado en la prdctica (situado), ya que ambos son una fuente relevante para lo que
se conoce como "“el juicio del docente”, que estd en la base del ejercicio de su autonomia profesional
(Verloop, Van Driel y Meijer, 2001).

Por otra parte, la Ley N°20.903 identifica el trabajo colaborativo entre docentes como parte central
de las actividades curriculares no lectivas. La colaboraciéon se caracteriza por el trabajo conjunto
en funcién del logro de un objetivo comun. Consiste en el intercambio de prdcticas, la observacion
y retroalimentaciéon entre pares, e instancias de discusiones que tienen como foco el mejoramiento
de las prdcticas. Adicionalmente, implica trabajar en equipo, aprender de los demds y contribuir a su
aprendizaje, valorar la diversidad de perspectivas que entregan distintas personas y la interdependencia
para el logro de metas (Fullan y Langworthy, 2014). Cuando se colabora de manera efectiva se crea una
base de conocimiento colectivo compartido (Brook, Sawyer y Rimm-Kaufman, 2007).
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El trabajo colaborativo como instancia de aprendizaje profesional tiene el potencial de generar innovacion
en las prdcticas pedagogicas. De acuerdo con Miranda (2005), la innovacién se puede comprender
como “una competencia genérica, que en el contexto de la formacidon permanente se constituye en un
intento especifico y deliberado por mejorar los aspectos internos y externos de las prdcticas dominantes
de los docentes” (s.p.). La innovacion rara vez es producto del trabajo individual, puesto que aborda
la solucion a un problema complejo y atiende "las necesidades de los usuarios o destinatarios de la
innovacion, considerando sus necesidades y puntos de vista” (MINEDUC, s.f, p.6). La innovacion tiene
sentido cuando los/as docentes comprenden que las problematicas o desafios ya no pueden ser
enfrentados con “las respuestas de siempre, por lo que se hace necesario recurrir a nuevas formas de
mirar la realidad” (MINEDUC, s f, p.é).

Compromiso con el mejoramiento continuo de la comunidad escolar

La Ley N°20.903 incrementd el tiempo no lectivo, con el objetivo de robustecer la participacion de los/as
docentes en las diversas iniciativas contempladas en el Plan de Mejoramiento Educativo, especialmente
aquellas que atafen directamente a su trabajo en aula. Asi, se espera que el/la docente cuide las
relaciones con la comunidad y actue desde el imperativo moral de contribuir a un ambiente laboral
positivo, estableciendo relaciones empdticas y respetuosas con todos los integrantes de la comunidad
y asumiendo que el aprendizaje de cada estudiante es una responsabilidad compartida por todos/as
los/as docentes del centro educativo.

Adicionalmente, la participacion de madres, padres y apoderados es clave para ofrecer una formacién
integral alos/as estudiantes. Establecer relaciones de colaboracién con apoderados, otros profesionales
y con redes en la comunidad, permite que los docentes puedan apoyar a sus estudiantes en aquellos
aspectos de la vida escolar o extraescolar que son mds desafiantes para su bienestar y desarrollo
saludable. Se espera que los/as docentes generen instancias de comunicacion que propicien relaciones de
reciprocidad con las familias, que propicien el logro de aprendizajes tanto en las actividades curriculares
como en las co-curriculares (INTASC, 2013; Sleeter, Montecinos y Jiménez, 2016). La comunicacion simétrica
con las familias permite reconocer los saberes de las mismas para asi poder valorar la cultura que los/
as estudiantes traen al aula y establecer puentes de conexidn entre las experiencias extraescolares y
el proceso de aprendizaje (Gonzdlez, Moll y Amanti, 2005).
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Estandares de la Profesién Docente
Marco para la Buena Ensefianza

ESTANDAR 10

ETICA PROFESIONAL

Actua éticamente, resguardando los derechos de todos
sus estudiantes, su bienestar y el de la comunidad escolar,
en consonancia con el proyecto educativo institucional, la
legislacion vigente y el marco regulatorio para la educacion
escolar.

Descripcion

El/la docente orienta su actuar profesional a la proteccion de los
derechos de sus estudiantes, prioritariamente el derecho ala educacion,
comprometiéndose con el aprendizaje y desarrollo integral del estudiante
y la promocion de su bienestar. Fundamenta sus decisiones en los valores
y los consensos éticos de la profesion docente, promoviendo igualdad de
oportunidades para el logro de aprendizajes y afirmando la diversidad
socialy cultural de todos/as los/as estudiantes y sus familias y apoderados.
Reconoce y responde a la confianza que la sociedad deposita en su
labor, ejerciendo una influencia positiva en la vida de sus estudiantes
y en la comunidad escolar. Comprende y respeta los derechos, roles y
responsabilidades que competen a cada integrante de la comunidad
escolar y actua acorde con el proyecto educativo institucional, la
legislacion, la normativa y las politicas educativas nacionales.
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Foco:
Etica profesional

Foco:
Marco
regulatorio

Descriptores

101

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

Toma decisiones basadas en consensos éticos de la profesién y los
derechos de los/as nifios/as para proteger el mejor interés de sus
estudiantes y el bienestar de todos los integrantes de la comunidad
escolar.

Respeta los limites que corresponden a su rol profesional, en todas
las interacciones con sus estudiantes, otros profesionales, familias y
apoderados.

Reconoce toda manifestacién de la diversidad en estudiantes, familias
y pares, demostrando respeto por todos los miembros de la comunidad
escolar y una actuacién profesional sustentada en valores inclusivos.

Demuestra compromiso con el aprendizaje de todos sus estudiantes,
con la equidad en la calidad de la educacion que reciben y actia con
la conviccidn que todos pueden alcanzar altos niveles de aprendizaje.

Participa de manera ética en los procesos evaluativos contemplados
en la norma vigente para su desempefio profesional y en los procesos
evaluativos del centro escolar.

Cumple conlas normas y responsabilidades profesionales establecidas
en la instituciéon educativa donde trabaja, para la realizacién de las
tareas comprometidas.

Comprende y actua en consistencia con el proyecto educativo institucional,
marcos legales y las politicas que regulan la profesiéon docente en Chile.

Conocey aplicala normativa vigente respecto de la obligacién para todo
quien se desempefia en establecimientos educacionales de denunciar
oportunamente hechos con caracteristicas de maltrato infantil o cualquier
otro delito que afecte a nifos, nifias y adolescentes.

Respeta las normas y politicas existentes sobre el uso de tecnologias
digitales y se asegura de que sus estudiantes accedan y utilicen las
tecnologias digitales de manera segura, ética y legal.
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Estandares de la Profesién Docente
Marco para la Buena Ensefianza

ESTANDAR 11

APRENDIZAJE PROFESIONAL CONTINUO

Demuestra compromiso con su aprendizaje profesional
continuo, transformando sus prdcticas a través de la reflexion
sistematica, la colaboracion y la participacion en diversas
instancias de desarrollo profesional para la mejora del
aprendizaje de los estudiantes.

Descripcion

El/ladocente comprende que un componente clave de sus responsabilidades
profesionales es el compromiso con el mejoramiento continuo de su
docenciaq, sustentado en un proceso de aprendizaje alo largo de su vida
profesional, que lleve a sus estudiantes a obtener aprendizajes de calidad.
Reflexiona de manera sistemdtica, tanto individual como colectivamente,
sobre su prdctica y, desde un enfoque inclusivo considerando la equidad
y las barreras y facilitadores para el aprendizaje y la participacion, analiza
elimpacto de esta en los logros de aprendizaje de todos sus estudiantes.
En el ejercicio de su autonomia profesional, considera diversas fuentes
—entre ellas, el trabajo de sus estudiantes, la retroalimentacion de la
observacion de clases y la evaluacion docente— para indagar, evaluar y
mejorar sus prdcticas, actualizando y profundizados sus conocimientos
profesionales. Participa en didlogos reflexivos con sus pares, buscando
un cambio intencionado que le permita sentirse mds satisfecho,
comprometido y efectivo con su labor profesional, y contribuir a mejorar
las oportunidades de aprendizaje de sus estudiantes.
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Foco:
Practica
Reflexiva

Foco:
Actualizacion y
profundizaciéon
de los saberes
profesionales

Foco:
Trabajo
Colaborativo

Descriptores

11

1.2

13

1.4

15

1.6

1.7

1.8

Conoce y aplica técnicas de observacion y registro de las actividades
del aula para informar el andlisis y reflexion sobre el impacto de su
ensefanza en el aprendizaje de sus estudiantes.

Indaga y reflexiona, de manera individual y colectiva, sobre su préctica,
para revisar sus creencias, generar nuevos conocimientos, transformar
su ejercicio profesional y mejorar las oportunidades de aprendizaje que
ofrece a sus estudiantes.

Autoevalia sudesemperio teniendo como referencia los estdndares de
desemperio profesional descritos en el Marco para la Buena Ensefianza,
los resultados de la observacién y retroalimentacién de clases, las
evaluaciones externas, su experiencia de aulq, las opiniones de sus
estudiantes, asi como sus propias metas y valores profesionales.

Actualiza y profundiza sus conocimientos disciplinares y diddcticos, del
curriculum vigente, y del uso de las herramientas digitales, para apoyar
el aprendizaje y desarrollo integral de sus estudiantes.

Adhiere y se compromete con el cumplimiento de los planes de desarrollo
profesional individuales y/o colectivos establecidos en la institucion
donde trabaja.

Muestra disposicidon a innovar en sus prdcticas pedagdgicas, para
enfrentar problematicas o desafios que requieren recurrir a nuevas
comprensiones y prdcticas.

Promueve y participa en instancias que permiten ampliar el aprendizaje
profesional individual y colectivo, a través de la colaboracién con
pares, tanto de su disciplina como de otras dreas; la participacion en
redes presenciales o virtuales; y el apoyo a docentes en formacion y
principiantes.

Colabora con sus pares y otros profesionales para diversificar las
estrategias de ensefanza y evaluacion, y para articular saberes entre
disciplinas, de manera de responder adecuadamente a las necesidades
educativas de sus estudiantes.
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Estandares de la Profesién Docente
Marco para la Buena Ensefianza

ESTANDAR 12

COMPROMISO CON EL MEJORAMIENTO
CONTINUO DE LA COMUNIDAD ESCOLAR

Demuestra compromiso con la comunidad escolar, mediante
la participacion en iniciativas de desarrollo y mejoramiento
continuo del centro educativo, asumiendo una responsabilidad
compartida con estudiantes, docentes, directivos, familias y
apoderados por el logro de las metas institucionales.

Descripcion

El/la docente se compromete con la comunidad educativa desarrollando un
trabajo técnico- pedagdgico que contribuya a la toma de decisiones con
un sentido de corresponsabilidad por el logro de las metas institucionales.
Mantiene una comunicacién fluida con las familias y apoderados,
promoviendo relaciones simétricas, reciprocas y de colaboracion,
resguardando la confidencialidad en relacion conlas situaciones personales
y familiares de los estudiantes. Ademds, incentiva la participacion de
las familias y apoderados en actividades que apoyan la labor docente,
aportando con sus saberes y experiencias a la implementacién del
proyecto educativo institucional. Colabora con organizaciones y personas
naturales externas que apoyan alos/las estudiantes y al centro educativo
en aspectos que pueden potenciar o interferir el desarrollo saludable
de sus estudiantes.
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Foco:
Compromiso con
la mejora continua
de la institucién
educativa

Foco:
Comunicacién
con familias y
apoderados

Descriptores

121

12.2

123

12.4

12.5

12.6

12.7

Establece relaciones profesionales saludables y gratificantes con todos
los integrantes de la institucién educativa, basadas en la confianza, la
discrecion respecto a situaciones personales y familiares, y la prevencion
y la resolucién de conflictos.

Adhiere al proyecto educativo del centro educativo y participa en las
distintas instancias que promueve la direccion para la elaboracion de los
diversos instrumentos de planificacion y acciones de mejora continuaq,
en aras de un desarrollo sostenible (e]j. Proyecto Educativo Institucional,
Plan de Mejoramiento Educativo, Plan de Formacién Ciudadana, entre
otros).

Analiza con sus pares las evidencias que entregan las evaluaciones
externas, para desarrollar una vision mas completa del aprendizaje que
logran sus estudiantes e identificar oportunidades de mejora.

Participa en las distintas actividades definidas en el Plan de Mejoramiento
Educativo para ellogro de las metas institucionales que estan directamente
relacionadas con sus responsabilidades profesionales.

Disefa instancias para la comunicaciéon respetuosa y culturalmente
pertinente con las familias y apoderados, que le permitan escuchar
sus preocupaciones, dar respuesta a sus inquietudes y trabajar
mancomunadamente con diversas redes de apoyo en el fomento del
desarrollointegral de sus estudiantes dentro y fuera del centro educativo.

Informa a las familias y apoderados sobre el progreso académico de
sus estudiantes y su comportamiento, y propicia su participacion en
actividades curriculares y extracurriculares, para apoyar el aprendizaje
y desarrollo de los estudiantes.

Trabaja con las familias y apoderados sobre la importancia de tener
expectativas similares de las niflas y los nifios, en relacién con las
elecciones que hacen respecto a las opciones académicas que ofrece
el curriculum escolar, con el objetivo de influir positivamente en el
aprendizaje y desarrollo de sus estudiantes.
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Estandares de la Profesién Docente
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capacidad humana de influir en el desarrollo de los eventos a través de
las propias acciones. Esta agencia se ejerce a través de las siguientes funciones: i) la intencionalidad:
las personas formulan intenciones que incluyen planes de accién y estrategias para llevarlas a cabo;
ii) la prevision: las personas definen metas y anticipan resultados para guiar y motivar sus esfuerzos; iii)
la autorregulacion y reflexion: las personas analizan su propio funcionamiento, su eficacia personal, la
solidez de sus pensamientos y acciones, y realizan ajustes correctivos si es necesario (Bandura, 2000).

condiciones fisicas, sociales y educativas que promueven los aprendizajes y
que involucran: interacciones pedagdgicas confiadas, respetuosas, pertinentes y potenciadoras, entre
estudiantes y con los/as docentes; el tiempo en que estas suceden y también los espacios educativos.
Los ambientes de aprendizaje conforman un sistema de relaciones integrado sinérgico, inclusivo y
dinamico, que se transforma permanentemente, disponiendo a los/as estudiantes a aprender.

adquisicion de conocimientos hasta lograr el dominio, la transformacién y
la utilizaciéon de ese saber para resolver problemas reales en los contextos en que se desenvuelve y
desenvolverd cada estudiante. Requiere el examen y evaluaciéon de las propias creencias y la capacidad
de procesar y transformar la informacién que se recibe, para ponderar los propios prejuicios y decidir
reflexivamente lo que se ha de creer o hacer. Supone la generacién o combinacion de ideas de forma
original, eficiente, fluida y flexible, considerando nuevas conexiones entre lo ya sabido y lo que se aprende.
Finalmente, se sustenta en el desarrollo de una conciencia y control del propio pensamiento, situando
estos procesos como objeto del examen reflexivo. No es espontdneo, sino que constituye el resultado
de un proceso educativo explicito de las habilidades del pensamiento necesarias para el siglo XXI.

el aprendizaje es significativo cuando se construye sobre la base de los
conocimientos y experiencias que tienen los/as estudiantes, quienes activamente generan conexiones
entre lo que saben y las nuevas ideas o conceptos que presenta el/la docente y los recursos para el
aprendizaje. Los/as estudiantes, guiados por el/la docente, dan sentido a los nuevos conocimientos
y generan nuevas redes de significados que sirven como base para la construccién de los nuevos
aprendizajes.

una forma de aprender que pone en el centro el contexto sociocultural y la
experiencia. El aprendizaje se produce en las interacciones entre personas. Se centra en la construccién
colectiva de conocimiento a través de la participacion en tareas auténticas en el contexto donde dicho
conocimiento se expresa (Lave y Wenger, 1990).

se refiere alas creencias de las personas sobre su capacidad para influir en los eventos
que afectan sus vidas. Esta creencia es la base de la motivacion humana, los logros de desemperio
y el bienestar emocional (Bandura, 2000). A menos que las personas crean que pueden producir los
efectos deseados con sus acciones, tienen pocos incentivos para emprender actividades o perseverar
frente a las dificultades (Bandura, 2000).
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este concepto considera, por una parte, la autopercepcién y la autovaloracion
de los/as estudiantes sobre su capacidad de aprender vy, por otra parte, las percepciones y actitudes
hacia el aprendizaje y el logro académico. Incluye tanto las percepciones sobre las propias aptitudes,
habilidades y posibilidades de superarse, como la valoracion que se hace sobre los atributos y habilidades
personales en el dmbito académico (Agencia de Calidad de la Educacién, 2017).

proceso en el que cada estudiante evallua sus aprendizajes al mirar sus desempefios
a la luz de los criterios de logro, identificando fortalezas y aspectos por mejorar junto con maneras
para avanzar en su desemperfio (MINEDUC,2017b).

capacidad de regular con éxito las emociones, los pensamientos y los comportamientos
propios en diferentes situaciones. Implica controlar eficazmente el estrés, controlar los impulsos y
motivarse, ademds de la capacidad de establecer y trabajar hacia objetivos personales y académicos
(MINEDUC,2020b).

condiciones personales, factores y obstdculos del contexto, y respuestas
educativas que dificultan las oportunidades de aprendizaje (Decreto N°83/2015). Las barreras para
el aprendizaje surgen de la interaccion entre los/as estudiantes y sus contextos; las personas, las
politicas, las instituciones, las culturas y las circunstancias sociales y econdmicas que afectan a sus
vidas (Booth y Ainscow, 2017).

se refiere a lo que las personas piensan y sienten acerca de sus vidas y a las
conclusiones cognoscitivas y afectivas que alcanzan cuando evalian su existencia. Incluye las respuestas
emocionales de las personas y los juicios globales de satisfaccién de vida (Cuadra y Florenzano, 2003).

es el conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes fundamentales para
que nifos, nifas, jévenes y adultos se desenvuelvan en una sociedad democrdtica a través del uso de
las Tecnologias de la Informacion y Comunicacidn, de manera responsable, informada, segura, ética,
libre y participativa, ejerciendo y reconociendo sus derechos digitales y comprendiendo el impacto de
estas en su vida personal y su entorno. La nocidn de ciudadania digital implica una mirada integradora
que abarque tanto la seguridad y riesgos asociados al mal uso o exposicion a peligros del entorno
virtual, como las oportunidades y potencialidades que ofrecen las TIC (tecnologias de la informacion
y comunicacion) para la formacién de competencias ciudadanas que fortalezcan la democracia
(MINEDUC, 2018c).

proceso en el que los/as estudiantes evaluan los aprendizajes de sus pares al mirar
sus desemperfios a la luz de los criterios de logro, identificando fortalezas y aspectos por mejorar y
orientando a sus comparieros/as sobre como avanzar (MINEDUC,2017b).

desemperfios demostrados, tanto por docentes como por estudiantes, que involucran
el despliegue de conocimientos, habilidades y destrezas, asi como de actitudes, valores y formas de
comunicacién. Implican un desarrollo progresivo y articulado de estos elementos.

constituida por todas las personas que integran el establecimiento educacional:
estudiantes, familias, docentes, personal técnico, administrativo, otros profesionales de la educacion
y equipos directivos, entre otros. Todos ellos participan y tienen responsabilidad en el proceso de
aprendizaje y desarrollo integral de los/as estudiantes. Cada comunidad educativa expresa una
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union de voluntades y de esfuerzos, para aprender en funcién del mejoramiento de las prdcticas,
del proceso de ensefianza y de los aprendizajes. Esto, por cuanto la participacién y la colaboracion
solidaria constituyen piezas claves en la formacién de ciudadanos y ciudadanas responsables y
comprometidos/as con su educacién.

ambiente propiciado por los/as docentes y los diversos miembros de la
comunidad educativa configurado por motivaciones, valores compartidos, modos de aprender y
normas consensuadas, que promueven que los/as estudiantes se comprometan con su aprendizaje y
participen activamente en este, mostrandose motivados/as e interesados/as en comunicar sus puntos
de vista, productos y resultados de aprendizaje.

conjunto de orientaciones, enfoques y metas del sistema educativo nacional en sus
diversos niveles, que se expresan en diversos documentos, como las Bases Curriculares, progresiones
de aprendizaje, programas, planes de estudio y estdndares de aprendizaje.

convencién aprobada el 20 de noviembre de 1989 por Naciones Unidas, que reconoce
que las personas menores de 18 afnos necesitan una atencidn y proteccién especiales. Chile ratifico
este convenio internacional el 14 de agosto de 1990, el que se rige por cuatro principios fundamentales:
la no discriminacion, el interés superior del nifio/a, su supervivencia, desarrollo y proteccion, asi como
su participacién en las decisiones que les afectan.

alude a la trayectoria profesional de los/as docentes, mas alld del aula.
Considera la relacién con su profesion y su comunidad educativa, la reflexion en torno a sus fortalezas
y desafios, y las acciones de mejoramiento y formacion en servicio que han de realizar, con el fin de
que sus estudiantes logren aprendizajes significativos y de calidad, y se desarrollen integralmente.

corresponde a las diferencias que existen entre los/as estudiantes a nivel de género,
etnia, nacionalidad, cultura, religiéon, niveles de aprendizaje, necesidades de aprendizaje, entre otras
caracteristicas; que influyen en la manera en que cada cual enfrenta su proceso de aprendizagje.
Requieren ser abordadas para asegurar un aprendizaje integral y exitoso.

perspectiva que, asumiendo la igualdad de derechos entre las personas, permite
reconocer que nifios, nifias y jovenes tienen el mismo potencial de aprendizaje y desarrollo, y las mismas
posibilidades de disfrutar por igual de aquellas oportunidades, recursos, recompensas, y bienes
valorados socialmente; independientemente de sus diferencias bioldgicas (MINEDUC, Educaciéon para
la Igualdad de Género. Plan 2015-2018).

distribucién justa de los recursos y del poder en la sociedad; suele incorporar
medidas disefiadas para compensar las inequidades, brechas y barreras que surgen por diferencias
de género.

resultado de un proceso disefiado por los/as docentes, sobre la base de
un enfoque de evaluacion para el aprendizaje, que organiza de manera coherente los instrumentos
y actividades evaluativas, con el propdsito de recoger evidencia vdlida, confiable y precisa sobre el
avance en los aprendizajes de los/as estudiantes, con el fin de utilizarla para reflexionar y ajustar las
prdcticas pedagdgicas.
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multiples y diversas acciones que organizan los/las docentes para
generar aprendizajes y lograr un desarrollo integral de todos sus estudiantes. Se basan en métodos,
técnicas y recursos de aprendizaje diversos que cada docente disefia, selecciona y organiza,
considerando las caracteristicas, necesidades e intereses de sus estudiantes.

el significado originario de “ética” (del griego éthos) corresponde a “cardcter” o “modo
de ser”. Luego, también adquirié la connotacién de “costumbre” o "hdbito”. El primer significado
alude al comportamiento moral y a la formacién del "cardcter” o “modo de ser” de las personas.
El segundo indica que el comportamiento moral depende de los hdbitos o costumbres, que son
producto del acuerdo social. Como los hdbitos o costumbres son aprendidos también en el entorno
educativo, se necesita de la educacién moral para la convivencia social. Dicha educacién comienza
por el ejemplo o modelo de comportamiento de los/as docentes. Por ello, tienen el deber ético de
ejercer adecuadamente su autoridad, es decir, guiar a sus estudiantes, siendo ejemplo de respeto
a la dignidad humana, de trato respetuoso con todas las personas, en un clima que propicia el
didlogo, el aprendizaje, el desarrollo y el bienestar de toda la comunidad.

tipo de evaluacion formativa que permite identificar el lugar en el que
se encuentra el/la estudiante al partir su trayectoria hacia el logro de un aprendizaje. Se realiza
comunmente al comienzo de las unidades de aprendizaje. Esta informacién es imprescindible
para ajustar los procesos de ensefianza y aprendizaje previamente planificados, en funcién de
responder mejor a las necesidades de cada estudiante y, por ende, se recomienda que no sea
calificada (MINEDUC, 2017b).

la evaluacion cumple un propdsito formativo cuando se utiliza para
monitorear y acompafiar el aprendizaje de los/as estudiantes, es decir, cuando la evidencia de
su desempefio se obtiene, interpreta y usa para tomar decisiones acerca de los siguientes pasos
para avanzar en el proceso de ensefianza-aprendizaje (MINEDUC, 2017b).

es el proceso de recoger evidencias e informacion acerca de los
aprendizajes logrados por los/as estudiantes, utilizando criterios de evaluacion preestablecidos.
El andlisis de los resultados es utilizado para retroalimentar, con el fin de promover el aprendizaje
y realizar los gjustes necesarios en la planificaciéon de las actividades en aula (MINEDUC, s.f.q).

la evaluacién cumple un propdsito sumativo cuando entrega informacion
acerca de hasta qué punto los/as estudiantes lograron determinados objetivos de aprendizaje luego
de un proceso de ensefianza. Se utiliza para certificar los aprendizajes logrados, comunicdndose,
generalmente, mediante una calificacién (MINEDUC,2017b).

aquello que los y las estudiantes escriben, dicen, hacen y crean para mostrar su
aprendizaje (MINEDUC, 2017b).

proceso de ensefianza y de aprendizaje de conocimientos, habilidades y
actitudes fundamentales para la convivencia social y la construccion de una comunidad escolar y una
sociedad basada en el respeto y la cooperacion. Considera también la educacion para la participacion
politica democrdticay la construccién del bien comun, con sus requerimientos en términos de derechos,
deberes y el desarrollo de virtudes propias del ideal democratico.
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refiere a una amplia variedad de habilidades y técnicas que los/las docentes
utilizan para mantener a sus estudiantes organizados/as, ordenados/as, enfocados/as, atentos/as,
concentrados/as y académicamente productivos/as durante una clase. Estas estrategias buscan
minimizar conductas que impiden el aprendizaje, tanto de estudiantes individuales, como de grupos
de estudiantes, junto con promover el uso efectivo del tiempo lectivo.

conjunto de habilidades que permiten conocer y comprender la realidad.
Incluyen las capacidades de andlisis, investigacion y teorizacion, asi como la capacidad critica y la
propositiva frente a problemas y situaciones nuevas (MINEDUC, 2018a).

capacidad de establecer y mantener relaciones saludables y gratificantes con
diversos individuos y grupos. Involucra la capacidad de comunicarse con claridad, escuchar, cooperar
con otros/as, resistir presiones sociales inapropiadas, negociar conflictos de manera constructiva, y
buscar y ofrecer ayuda cuando sea necesario (MINEDUC, 2020b).

proceso orientado a eliminar o minimizar las barreras que limitan el aprendizaje y la participacion
de todos/as los/as estudiantes mediante cambios y modificaciones en contenidos, aproximaciones,
estructuras o estrategias, de modo que cada estudiante tenga un espacio en el proceso educativo
gue responda a sus caracteristicas, intereses, capacidades y necesidades.

cualquier cambio dindmico dirigido a afiadir valor al proceso educacional y que
produce resultados medibles, ya sea en términos de satisfaccién o de rendimiento. No necesariamente
implica contenidos nuevos, sino cambios que afiaden mejoras a los aprendizajes habituales. La
innovacion pedagdgica se puede entender como hacer de manera diferente las cosas, introduciendo
nuevas prdcticas o transformando prdcticas existentes, para adaptarlas y responder mejor a las
necesidades del contexto (MINEDUC, s.f.b).

acciones reciprocas entre el/la docente y sus estudiantes o entre estos/
as, cuyo objetivo es lograr un determinado aprendizaje. En la interaccidn, el/la docente asume un rol
mediador a través del cual promueve que sus estudiantes desarrollen aprendizajes, utilizando diversas
estrategias como preguntas, contra preguntas, ejemplificaciones o explicaciones.

coexistencia y encuentro en el aula de distintas culturas a las que
pertenecen los/as estudiantes. Al ser respetadas por todo el grupo, se modelan relaciones igualitarias,
mds alld de cualquier tipo de asimetria politica, econdmica o social. “En el dmbito educativo se trata,
no tan solo de superar la exclusidon y el asimilacionismo, asi como de respetar las culturas e identidades
presentes en la escuela (... ) sino de potenciar lo mucho en comun entre todos los niflos y nifas (...),
enfocando la educacién de tal forma que las relaciones entre ellos sean de intercambio, aprendizaje,
etc., y a que sean formados en la diversidad y para la diversidad, pero también en la cohesidén social
y en la convivencia democrdtica” (Giménez Romero, 2003, citado en CPEIP, 2018).

concepto desarrollado por la psicéloga Carol Dweck, que se basa en la
creencia de que, aunque todas las personas sean diferentes en todos los aspectos —talento, aptitudes,
intereses, temperamento-, pueden cambiar y crecer por medio de la dedicacion y la experiencia. Hace
a la persona sentirse motivada por los desafios y ver los errores o fallas no como una muestra de su
ignorancia o inhabilidad, sino como oportunidades de aprendizaje y desarrollo. Sus estudios han
puesto en evidencia que los niflos/as y adultos/as que tienen dicha mentalidad, son mds propensos
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a enfrentar desafios como oportunidades para mejorar, creyendo a la vez que sus habilidades no son
innatas y se pueden desarrollar con esfuerzo a través del aprendizaje. Todo lo contrario, dice Dweck,
sucede con niflos/as y adultos/as que tienen una "mentalidad fija”, quienes creen que tienen talentos
especificos limitados e innatos que no se pueden alterar ni mejorar de ninguna forma.

conocimiento de los propios procesos cognitivos y su regulacion. Supone una eleccién
consciente y una reflexion acerca de los procesos y estrategias utilizados para planificar, monitorear
y evaluar la comprensién y los resultados logrados.

estrategia instruccional que consiste en demostrar un nuevo concepto, de modo
que los/as estudiantes aprendan mediante observacion. El modelaje incluye explicaciones verbales,
pensar en voz alta y hacer demostraciones, llamando la atencion hacia las caracteristicas clave del
desempefio que se estd observando (Teaching Works, 2020).

acciones que realiza el/la docente durante las experiencias educativas,
gue buscan levantar evidencia acerca del desempefio de sus estudiantes, mientras se desarrollan
los procesos de ensefianza y de aprendizaje, con el objetivo de retroalimentar y tomar decisiones
pedagdgicas oportunas.

barreras de aprendizaje que surgen producto del desajuste
entre la ensefianza y algunas caracteristicas especificas de los/as estudiantes, y que han de dar origen
a adaptaciones, recursos pedagdgicos, materiales y humanos que permitan facilitar el aprendizaje y
el desarrollo de todos/as los/as estudiantes.

descripciones que se hacen a partir de criterios de logro pre-
establecidos para ilustrar el lugar en que se situa el desempefio de un/a estudiante, en un continuo
que va desde un desempefio incipiente a uno excelente.

meta de aprendizaje que se espera lograr. Pueden ser directamente los Objetivos de
Aprendizaje (OA) establecidos enlas Bases Curriculares, que definen los desemperios que se espera seanlogrados
por la totalidad de estudiantes en cada asignatura 'y en cada nivel de ensefianza, o pueden ser también objetivos
que cada docente parafrasee, ajuste o redefina a partir de estos (MINEDUC,2017b).

capacidad de generar y aplicar nuevas ideas en contextos especificos, o
de percibir situaciones existentes de una manera nueva, identificando explicaciones alternativas y
estableciendo nuevos vinculos que generen un resultado positivo para la resolucién de problemas.

capacidad de comparar y contrastar, clasificar, predecir, generar posibilidades,
establecer relaciones de causa y efecto, tomar decisiones, aclarar suposiciones y determinar la fiabilidad
de las fuentes de informacion (Swartz y colaboradores, 2008).

cualidad que asume el proceso educativo al considerar lo que es correspondiente o
adecuado de acuerdo con: a) las caracteristicas, necesidades e intereses propios y diversos de todos/
as los/as estudiantes en las diversas etapas de su desarrollo; b) sus conocimientos y experiencias; c) las
caracteristicas del contexto sociocultural del que participan ellos/as y sus familias, las caracteristicas
de la comunidad educativa y de la comunidad local y; d) el curriculum vigente, con las orientaciones
y énfasis de las diversas asignaturas y niveles escolares.
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toda accién que manifiesta, intencionadamente o no, los conocimientos,
habilidades, actitudes, creencias y representaciones del/la docente, con el propdsito de potenciar el
aprendizaje y desarrollo integral de sus estudiantes. Se constituye en la interaccion directa con estos/
as en los diversos ambientes de aprendizaje. La mejora de la prdctica se funda en la transformacion
permanente a partir de la reflexién critica sobre el actuar profesional.

se puede entender la reflexion como la atencién hacia aquello que nos sucede o
hacemos en el mundo. El conocimiento se alimenta de las sensaciones provocadas por la accién de
los objetos exteriores, y de la actividad observadora de la mente. En el caso de los/las docentes, la
reflexién se dirige al acto de ensefar. El ejercicio de la profesiéon docente involucra diversos elementos,
como los conocimientos disciplinares, diddcticos y pedagdgicos; la prdctica pedagogica en el aula (la
interaccién docente-estudiantes, aspectos éticos, etc.); y el didlogo con pares y otros miembros de
la comunidad. La prdctica reflexiva tiene como propdsito hacer dialogar dichos elementos y saberes
para la mejora continua de la prdctica pedagdgica y del desarrollo profesional. Mediante la prdctica
reflexiva, los/as docentes pueden conciliar la razén cientifica con la razén prdctica, el conocimiento
con los saberes de la experiencia, y la eficacia con la ética.

refiere a tareas que presentan situaciones que se pueden enfrentar en la vida
cotidiana, cuya resolucién requiere que los/as estudiantes utilicen los conocimientos, habilidades y
destrezas involucrados en los objetivos de aprendizaje. En otras palabras, los/as estudiantes deben
construir una respuesta a una tarea que replica un desafio de la vida real.

se caracteriza por reconocer, considerar y valorar
la diversidad de todos y cada uno de los/as estudiantes (respecto de lo sociocultural, intercultural,
linguistico, identidad de género y orientacién sexual, ritmos y formas de aprender, necesidades
educativas, y tipos de familia). La inclusién supone identificar y superar las barreras para acceder,
participar y avanzar en un proceso educativo equitativo y flexible, caracterizado por el aprendizaje,
el desarrollo integral y el bienestar de todos/as los/as estudiantes. Exige de el/la docente trabajo
colaborativo con la familia y la comunidad educativa en general, de manera de establecer mancomunidad
de criterios y convergencia de voluntades en la toma de decisiones.

corresponde al avance de los aprendizajes que los/as estudiantes
logran en el proceso educativo. Se identifica en relacién con lo que los/as alumnos/as deben saber
y saber hacer de acuerdo con los objetivos de aprendizaje definidos por el/la docente.

todos aquellos elementos tangibles e intangibles que estudiantes
y docentes utilizan con la intenciéon de apoyar el proceso educativo y que han sido elaborados o
seleccionados a partir de las caracteristicas, necesidades e intereses de los/as estudiantes. Incluyen
los recursos producidos por los/as mismos/as estudiantes.

conjunto de organizaciones y personas que prestan servicios de apoyo dirigidos
al logro de metas institucionales. Estas redes pueden estar dentro de la misma escuela o fuera de
ella. Dentro de las redes de apoyo, se encuentran servicios de salud, corporaciones y fundaciones
educativas, servicios de asistencia técnica, escuelas especiales, centros de recursos, de diagndstico,
deportivos, culturales, judiciales, carabineros, profesionales de la salud y educacién (de la escuelay
de la comunidad), familias, juntas de vecinos, municipalidad, DEPROV, SENAME, JUNAEB, PREVIENE,
COSAM, entre otros.
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intervencién pedagdgica que busca disminuir la brecha entre el nivel
de aprendizaje en el que se encuentra un/a estudiante y el nivel esperado, para lo cual el/la docente
informa al educando respecto de tres aspectos: i) los objetivos u objetivos de aprendizaje que se
espera alcanzar; ii) qué sabe y qué es capaz de hacer el estudiante; iii) qué pasos puede seguir para
alcanzar el objetivo.

psicolégicamente, la pertenencia es un sentimiento afectivo o evaluativo
interno que supone la percepcion de ser valorado/a o importante para un referente externo, sentirse
conectado/a con los demds y sentirse miembro de una comunidad (OECD, 2019q).

trabajo coordinado que desarrollan las personas para solucionar un problema o
abordar un objetivo comun. Incluye a estudiantes y docentes y se organiza de acuerdo con el contexto
y la naturaleza de la tarea. Considera el intercambio de prdcticas, la observacion y retroalimentacion
entre pares, e instancias de discusiones que tienen como foco el mejoramiento de las prdcticas.
Supone el desarrollo de habilidades y actitudes que permiten que el conocimiento se construya de
forma conjunta, ademds de la construccién de confianzas y compromiso con la tareq, de parte de cada
uno de los integrantes. Cuando se colabora de manera efectiva se crea una base de conocimiento
colectivo compartido (Brook, Sawyer y Rimm-Kaufman, 2007).
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